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APRESENTACAO

Uma das principais missdées da ApexBrasil &€ promover a internacionalizagdo de empresas
brasileiras e ajuda-las a se tornar exportadoras, gerando crescimento, emprego e renda.
Entre os desafios que enfrentamos nessa jornada estd a ampliagdo da competitividade
dessas empresas no mercado internacional, com acdes de qualificagdo para exportacédo e
internacionalizagdo, de acordo com seu nivel de maturidade exportadora. Ao apoiar e
qualificar esses empreendedores, a ApexBrasil atua também como um agente catalisador
do conhecimento, elaborando e incentivando estudos e pesquisas sobre promocgao de
exportagdes e internacionalizagdo. Com isso, garantimos a exceléncia de nosso corpo
técnico e a disseminagdo do conhecimento na formagdo de agentes de negdcios
internacionais — e, consequentemente, aumentamos a eficiéncia no atendimento as
empresas.

Criado no primeiro mandato do presidente Lula, o Programa de Qualificagdo para
Exportagdes, o PEIEX, estd completando 20 anos e é uma das iniciativas das quais mais
nos orgulhamos na ApexBrasil. Pe¢ga fundamental na atuagado da Agéncia, o PEIEX, que tem
ampla capilaridade e esta presente em todas as regides do Brasil, atende empresas de
diferentes portes e setores, que se qualificam, experimentam e investem na
internacionalizagdo de seus negdcios. E um programa que reune profissionais
especializados em comércio exterior, responsaveis por orientar empresarios sobre os
caminhos mais adequados para iniciar sua jornada internacional de forma planejada e
segura. Um grupo de mais de 300 especialistas em negdcios internacionais vem
participando do programa anualmente, muitos deles pesquisadores.

Ao longo desses anos, mais de 30 mil empreendimentos que nunca haviam exportado ou
gue possuiam baixa cultura exportadora passaram pelo PEIEX. Aproximadamente 60% sao
Micro e pequenas empresas, que muitas vezes sequer sabiam que poderiam sonhar em
exportar. Como porta de entrada do empreendedor que procura a ApexBrasil, o programa
pode ser comparado a base de uma pirdmide, representada pelo conhecimento que
sustentara a exceléncia de uma empresa no dambito do comércio exterior.

Nesse momento tdo especial em que comemoramos 20 anos, é importante destacar a
trajetéria bem-sucedida de um dos mais longevos e relevantes programas de qualificagao
para exportagdo do pais. O PEIEX foi o programa que deu a ApexBrasil, pela primeira vez, o
prémio de “Melhor Organizagdo de Promogado Comercial de um pais em desenvolvimento”,
em 2010. Em 2024, comemoramos também a segunda premiagdo recebida pelo
International Trade Centre (ITC), agéncia conjunta da Organizagdo das Nagdes Unidas
(ONU) e da Organizagdo Mundial do Comércio (OMC). Desta vez, o prémio WTPO Awards -
Excellence in Export Development Initatives foi concedido ao Mulheres e Negdcios Interna-
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-cionais (MNI), programa da ApexBrasil que promove, qualifica e apoia as exportagdes de
empresas com lideranga feminina.

Sob o tema Os impactos da internacionalizacao das empresas que foram qualificadas
pelo PEIEX no desenvolvimento regional e na perspectiva de género, essa edigdo dos
Ensaios PEIEX se alinha ao planejamento estratégico da ApexBrasil, que tem a diversidade
como palavra-chave. No nosso planejamento, buscamos diversificar a origem das
empresas brasileiras e o destino das suas exportagdes, ampliar o atendimento as micro e
pequenas empresas e as empresas lideradas por mulheres, contribuindo para a equidade
de género e para o desenvolvimento sustentavel e inclusivo do nosso pais, dentro das
diretrizes do atual governo.

Langcar a 32 edicdo Ensaios PEIEX - 20 anos, portanto, reforga o objetivo de manter a
ApexBrasil como centro de referéncia e de produgdo de conhecimento sobre negdcios
internacionais e seus impactos econémico-sociais. Nesta edicdo, a participacao foi aberta
a todos o0s pesquisadores interessados, ampliando nosso campo de atuagdo -
diferentemente das Ultimas edigbes, que tiveram participacdo restrita a profissionais
relacionados as instituicées executoras do PEIEX.

Nessa comemoragao, aproveitamos para agradecer o apoio do presidente Lula — que, vinte
anos depois, pode ver os frutos do programa criado em seu primeiro governo — e do vice-
presidente Geraldo Alckmin, que, a frente do MDIC, tem sido um incentivador constante do
PEIEX. Homenageamos também todos os gestores e executores do programa ao longo
desses anos.

O PEIEX foi sendo aprimorado para oferecer aos nossos clientes um servigo de alto valor
agregado. O registro de seus resultados e o olhar da academia fortalecem o compromisso
da Agéncia com o saber sobre o comércio exterior como principal objetivo do PEIEX: levar
conhecimento ao empresario para que ele possa decidir os melhores caminhos para iniciar
ou ampliar sua jornada nho mercado internacional.

Estamos fazendo isso ha 20 anos, com muito orgulho!
Boa leitural

Voua_

Presidente da ApexBraisl
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EDITORIAL

O Programa de Qualificagao para Exportagao (PEIEX) esta celebrando seus 20 anos
e, com eles, a marca histéria de mais de 30.000 (trinta mil) empresas qualificadas
para atuar no comércio exterior. O PEIEX se confirmou como uma politica publica
basilar a Politica Nacional de Cultura Exportadora (PNCE), servindo como ancora
para a disseminagao da cultura exportadora em todo territério nacional.

Inicialmente focado em empresas de base industrial, o PEIEX expandiu seu portfdlio
de atendimento ao longo dos anos. Hoje, o programa atende empresas do setor
agropecuario, da industria de transformagdo e de servigos. Além de atuar na
qualificagdo para a exportagdo, o programa também atende, através de sua
metodologia de internacionalizagdo, empresas que visam estabelecer operagdes
proprias no exterior.

O atendimento do PEIEX percorreu todas as 27 (vinte e sete) unidades da
federacdo. Sdo mais de (cem) 100 convénios realizados e parcerias com mais de 70
(setenta) entidades como parques tecnoldgicos, associagfes empresariais,
federagbes de industria, universidades e sistema S. As empresas atendidas pelo
programa estdo localizadas em cerca de 1.500 (mil e quinhentos) municipios do
Brasil nos ultimos 20 anos.

As regides sul e sudeste concentram a maior parcela dos atendimentos realizados.
Enquanto a primeira atendeu 12.359 empresas, a segunda atendeu 9.458. Dessa
forma, as 21.817 empresas qualificadas PEIEX nessas regides representam 72% do
total de clientes capacitados pelo programa. Os 28% restantes estdo distribuidos
nas demais regibes do pais: 4.792 empresas no Nordeste, 1.254 empresas no
Centro-Oeste e 1.184 empresas no Norte.

Mister indicar, ademais, que os clientes do PEIEX fazem parte de uma gama de
setores econdmicos. O complexo setorial de alimentos, bebidas e agronegdcio foi
responsavel por 32% das empresas que passaram pelo programa desde 2019. Ja o
complexo setorial de moda representou 18% dos atendimentos. As empresas dos
complexos de maquinas e equipamentos e de casa e construgdo tiveram uma
representatividade de 14% cada um. Ja empresas de base tecnoldgica e de saude,
13%. Por fim, o complexo da economia criativa atendeu 5% das empresas do PEIEX
desde 2019, bem como outros complexos nao identificados.
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Em se tratando das sessbGes de qualificacdo realizadas, estima-se que cada
empresa atendida receba em torno de 45 horas de treinamento. Portanto, o PEIEX
contribuiu com aproximadamente 1,3 milhdo de horas totais de capacitacao,
realizados por uma equipe de mais de 717 profissionais. O empenho dessas
qualificagBes tem aportado resultados reais as empresas.

Por meio da avaliagdao de prontiddo para exportacao, implementado em 2021,
aplicada nos atendimentos do programa, observa-se que as empresas
desenvolvem sobremaneira seu conhecimento sobre praticas de comércio exterior.
Com efeito, a metodologia da avaliagdo de prontiddo aponta que as empresas
iniciam o programa com uma média de 34 pontos de conhecimento sobre comércio
exterior. Quando concluem o programa, essas empresas possuem uma meédia de
69 pontos de conhecimento.

A evolugcdo do conhecimento das empresas sobre comércio exterior tem reflexo
real nas exportacdes delas. Dados colhidos pela ApexBrasil indicam que empresas
gue passaram pelo PEIEX exportaram 3,6 bilhdes de dodlares entre 2017 e 2023.
Aproximadamente 85 milhdes de ddlares foram exportados pelas micro e pequenas
empresas (MPEs) que passaram pelo programa.

Produtos e servigos que foram alvo do programa estdo sendo comercializados em
todas as regibées do mundo. A Asia tem sido a regido priorizada pelas empresas:
mais de 47% das exportagdes tiveram o continente como destino. A Europa, com
23% das vendas e a América do Sul, com 15%, seguem em sequéncia.

Entretanto, em se considerando apenas as exporta¢gdes de MPEs, a listagem passa
por uma alteracdo. A América do Norte toma a lideranga, com 28,23% das
exportagoes, seguida pela América do Sul, com 28,23%. A Asia fica com o terceiro
lugar e 20% das vendas.

A diferenca no destino das exportacbes das MPEs e das empresas de todos os
portes aponta para a maior facilidade de comercializagdo em destinos
geograficamente préximos, haja visto questfes culturais e logisticas. Todavia, o
volume de exportacdo para a Asia indica a grande demanda por produtos
brasileiros nesse continente.

N&o por menos, Estados com portos de grande relevancia global despontam como
os maiores destinos das exportagdes totais: China, Paises Baixos, Estados Unidos,
Vietnd e Alemanha respectivamente. Por outro lado, as exportacdes das MPEs se
concentram em paises sul-americanos: Estados Unidos, China, Chile, Argentina e
Paraguai.
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As exportagdes do PEIEX se concentram sobretudo na pauta agroindustrial. Cerca
de 80% das exportacdes totais se concentra em produtos do reino animal e
produtos do reino vegetal. Metade das exportagdes das MPEs também esta
alocada nesses nichos. Todavia, o percentual de produtos da industria de
transformacéo se aumenta relativamente.

A luz do exposto, o PEIEX tem sua relevancia iluminada. O programa impacta
sobremaneira a cultura exportadora do Brasil, qualificando empresas, de micro e
pequeno porte em sua maioria, e inserindo-as em mercados internacionais. Nesta
celebragdo de 20 anos do programa, portanto, apresentamos esta coletanea de
ensaios sobre o impacto regional do programa em todo o pais e sua intersecgao
com a questao de género.
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BANCA AVALIADORA

Com mais de 20 anos de experiéncia em negdcios
internacionais, Alessandro Siqueira Marques é um
especialista renomado em desenvolvimento de
negocios globais, com um histérico comprovado de
sucesso ha liderangca de projetos em mercados
diversos ao redor do mundo. Sua expertise abrange a
criacdo de planos de exportagao personalizados e
eficazes, a condugcao de negociagdes internacionais
complexas, a selecdo de parceiros estratégicos e o
estabelecimento de operagdes em novos paises.

Alessandro Siqueira
Marques

Mestre em Gestao do Conhecimento e Tecnologia da
Informagao pela Universidade Catdlica de Brasilia
(2011), MBA Executivo em Gestdo de Negodcios pelo
UnICESP (2008) e graduacao em Relacbes
Internacionais pela Universidade Catodlica de Brasilia
(2005). E professora da Universidade Catdlica de
Brasilia e consultora na area de comércio exterior em
empresas publicas, privadas e entidades como
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas. Tem experiéncia na area de Relagles

Camilla Sara Internacionais, Comércio Exterior e Administracéo,
Goncgalves Cunha atuando principalmente nos seguintes temas:
comércio exterior, negdcios, negdcios internacionais
e internacionalizacdo de empresas.
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Clarissa Alves Furtado é graduada em Comunicagao
Social com habilitacdco em Jornalismo pela
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), possui
MBA em Marketing pela Fundagdo Getulio Vargas
(FGV) e é Mestre em Inovagdo em Comunicagdo e
Economia Criativa pela Universidade Catdlica de
Brasilia. Possui atuagdo passada como repérter de
Economia na grande imprensa nacional e como
assessora de comunicacdo no Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior.
Clarissa Alves Desde 2005, integra a equipe da Apex-Brasil, agéncia

Furtado responsavel pela promogdo das exportagdes e
atracao de investimentos estrangeiros para o Brasil.
Na Apex-Brasil, desempenhou papéis de destaque
como Coordenadora de Comunicagao e Assessora do
Gabinete da Diretoria de Negdcios. Atualmente,
desde abril de 2022, atua como Gerente de
Competitividade, contribuindo para o fortalecimento
da posicao do Brasil no cenario global.

Graduado em Relagdes Internacionais e possui MBA
em Comércio Exterior. Com 11 anos de experiéncia
profissional, acumulou conhecimentos em areas
como agronegodcio, comércio exterior, promogao
internacional, = marketing, eventos, consultoria
internacional, relacdes institucionais e cooperacao
publico-privado. Ao longo de sua trajetoria, Emerson
atuou em diversos o6rgdos do governo brasileiro,
incluindo o Ministério da Pesca e Aquicultura (MPA), o
Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servigos
Emerson Cezar Raiol  (\piC) e o Ministério da Agricultura, Pecuaria e
de Oliveira Abastecimento (MAPA), onde foi responséavel por
projetos de promogao de exportacdes do Brasil em
feiras internacionais. Atualmente, trabalha na Agéncia
Brasileira de Promocdao de Exportacbes e
Investimentos (ApexBrasil), contribuindo para a
inser¢gao competitiva do Brasil no mercado global.
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Doutor e Mestre em Relagdes Internacionais pela
Universidade de Brasilia (UnB). Bacharel em Relagées
Internacionais pela Universidade Catdlica de Brasilia
(UCB) e intercambio na PUC Argentina de Buenos
Aires. E professor dos cursos de Relagcbes
Internacionais e Ciéncias Econbmicas na
Universidade Catodlica de Brasilia, e realizou praticas
de ensino no IREL/UnB. Trabalhou no maior projeto de
cooperacao técnica da Unido Europeia na Ameérica
Latina (PAIIPME/ABDI), e no Projeto "Brasil 2035:
Jean Santos Lima Construindo hoje o pais de amanha", no Instituto de
Pesquisa Econbmica Aplicada (IPEA). Publicou, dentre
outras revistas, na Brazilian Political Science Review
(ABCP), Revista Brasileira de Politica Internacional
(RBPI), e na Contexto Internacional: journal of global
connections (PUC Rio).

Especialista em Gestdo Estratégica de Pessoas e
Gestdo de  Projetos, com graduacdo em
Administracdo e mais de 19 anos de experiéncia
profissional. Atua na ApexBrasil, na area de
competitividade, contribuindo para o fortalecimento
da competitividade das empresas brasileiras no
mercado internacional.

José Mendes Alves
Filho
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Leonardo Souza
Campos Rodrigues

Profissional com sodlida experiéncia em negdcios
internacionais. Leonardo geriu projetos que
atenderam +1,000 empresas visando mercados
internacionais, resultando em US$ 300 milhdes em
exportacdes de 2020 a 2023. Ele esteve envolvido
em missGes comerciais nas Américas, Europa, Oriente
Médio e Asia.

Rita de Cassia da
Silva Pedroso de
Albuquerque
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Formada em Psicologia pela UnB/Brasilia, possui
Mestrado em Pedagogia do e-Learning pela
Universidade Aberta de Portugal e MBA Gestao de
Midias Digitais e Inteligéncia de Negdcios na ESPM.
Possui experiéncia profissional em marketing,
educacdao a distancia e tecnologias de aprendizagem.
Trabalha na Apex-Brasil (Agéncia Brasileira de
Promocgao de Exportagdes) ha 10 anos e, atualmente,
esta a frente da Coordenacdo de Qualificacdo, da
Geréncia de Competitividade e Ensino, area
responsavel pelo PEIEX, Programa de Qualificagcdo
para Exportacao, presente em todos os Estados
brasileiros e Distrito Federal, pelos projetos de design
e sustentabilidade para exportacdo e de
desenvolvimento de metodologias de qualificagéo
empresarial.
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Doutora em Relagbes Internacionais pela
Universidade de Brasilia - UNB (Bolsista CNPq), na
modalidade Doutorado Sanduiche com o Instituto de
Altos Estudos Internacionais e do Desenvolvimento,
em Genebra-Suica. (Institut de Hautes Etudes
Internationales et du Développement - IHEID)
(Bolsista Capes). Mestre em Relagdes Internacionais
pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul -
UFRGS (Bolsista CAPES). Graduada em Administracao
com Habilitagdo em Comércio Exterior, pela
Silvana Schimanski Universidade do Vale do Itajai - UNIVALI. Enfase das
pesquisas em Relagbes Internacionais (Multilaterais,
Bilaterais e Regionais) e Negociac¢des Internacionais.

Thiago Gusman é graduado em Ciéncias Econémicas
pela University of Queensland, Austrdlia, e em
Relagdes Internacionais pelo Centro Universitario de
Brasilia — UniCEUB. E analista da Apex-Brasil ha 10
anos, com experiéncia nas areas de acesso e
inteligéncia de mercado e gestdo estratégica.
Atualmente, atua na Geréncia Regional, trabalhando
no apoio operacional aos escritérios da Agéncia no
Brasil e no exterior, bem como gerenciando o seu
desk office na Africa do Sul.

Thiago Pessoa

Gusman
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Possui graduacdo em Direito pela Universidade
Estadual de Montes Claros (1990), mestrado em
Direito pela Universidade Federal de Santa Catarina
(1993) e doutorado em Direito pela Universidade de
S&o Paulo (1999). Ex- Secretario de Comércio Exterior
do Ministério do Desenvolvimento, InduUstria e
Comércio Exterior no Governo Lula (2007-2011). O Dr.
Barral atualmente é consultor sénior da Barral M
Jorge Consultores Associados, Presidente da Brazil
Industries Coalition (BIC), Conselheiro da FIESP, da
Welber Barral AMCHAM e da OAB, &rbitro no Tribunal Permanente
de Revisdo do Mercosul e compdbe a lista de
painelistas da Organizagcdo Mundial do Comércio
(OMC).
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ENSAIO 1

Impacto diferencial da internacionalizacao em homens e
mulheres: Um estudo sobre o Programa PEIEX

Nucleo PEIEX - Curitiba
Abimael Ortiz Barros

A internacionalizacdo das empresas brasileiras €& essencial para sua
competitividade no mercado global. O Programa de Qualificagdo para Exportagao
(PEIEX), desenvolvido pela ApexBrasil, € um dos principais esforcos para capacitar
micro, pequenas e médias empresas (MPMEs) no Brasil. No entanto, o processo de
internacionalizagao é vivido de maneira diferenciada por homens e mulheres. Este
ensaio analisa as disparidades de género no processo de internacionalizagdo e
propde praticas inclusivas no PEIEX que visam promover maior equidade e eficacia
no suporte oferecido as empresarias.

As empresarias enfrentam desafios Unicos na jornada para a internacionalizagao.
Diversos estudos apontam que, globalmente, mulheres tém menos acesso a
financiamento e a redes de contato comparadas aos homens, limitando seu
potencial de expansao para mercados internacionais (Brush et al., 2009; Coleman &
Robb, 2016). A pesquisa de Coleman e Robb (2016) aponta que apenas 2,3% do
capital de risco é destinado a empresas lideradas por mulheres, o que reflete um
viés estrutural que impacta diretamente a competitividade dessas empresas no
exterior.

Esse cenario se traduz em uma situagdo em que, para as empresarias brasileiras, o
processo de exportagcdo torna-se especialmente desafiador. Segundo dados do
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), embora as
mulheres representem cerca de 30% das MPMEs no Brasil, elas possuem menor
participacdo nos programas de apoio a exportagdo devido a barreiras como a falta
de redes de apoio e o estigma social, que ainda vé a lideranga feminina no
comércio internacional como excec¢ao, e ndo como regra (SEBRAE, 2022). A falta de
acesso a redes estratégicas limita a capacidade das empresarias de estabelecerem
conexdes cruciais em mercados estrangeiros, restringindo o potencial de
crescimento e expansao.
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Além disso, o Banco Mundial ressalta que as mulheres enfrentam barreiras culturais
e esteredtipos que tornam sua participacdo nos mercados internacionais mais
dificil, especialmente em setores tradicionalmente dominados por homens. No
Brasil, ha uma alta concentragdo de mulheres empreendendo em setores como
vestuario e artesanato, o que dificulta a entrada em mercados externos onde as
normas e o valor de produtos dessas categorias podem variar substancialmente. A
caréncia de apoio especifico para as empresarias nesses setores reflete um
modelo de internacionalizagdo que ainda nao considera a inclusdo como um fator
critico de desenvolvimento. (World Bank, 2019).

O PEIEX é um programa de grande potencial para promover uma mudanca
estrutural na internacionalizacdo de empresas brasileiras lideradas por mulheres.
No entanto, para que o programa alcance essa capacidade, é essencial incorporar
politicas que atendam as especificidades do empreendedorismo feminino. Isso
inclui agdes como redes de mentoria voltadas exclusivamente para mulheres,
treinamentos especializados que incluam técnicas de negociagdo internacional e
capacitagbes para o desenvolvimento de habilidades estratégicas, que podem
reduzir as barreiras enfrentadas por empresarias na internacionalizagdo. (McKinsey
& Company, 2020).

Um estudo conduzido por Terjesen et al. (2016) mostrou que programas de apoio
com foco em inclusdo de género ndo apenas incentivam a entrada de mulheres em
mercados estrangeiros, mas também geram resultados positivos para a economia
local e nacional, aumentando a diversidade e promovendo a sustentabilidade.
Programas de mentoria especificos para empresarias exportadoras, como o
programa da Apex - Mulheres e negdcios internacionais - funcionam como um
catalisador para a inclusdo de mais mulheres no comércio internacional. Essas
mentorias sdo especialmente Uteis para empresarias com experiéncia limitada em
mercados estrangeiros, proporcionando orientacdo sobre regulagdo, cultura
empresarial e adaptacao de produtos.

A criagdo de linhas de crédito voltadas exclusivamente para mulheres no ambito do
PEIEX, em parceria com instituigées financeiras nacionais e internacionais, também
poderia ser um diferencial importante. Esse tipo de incentivo ajudaria a corrigir a
falta de acesso ao capital, uma das maiores barreiras enfrentadas pelas mulheres
empreendedoras. Além disso, a criagdo de cursos focados em negociagdo, analise
de risco e marketing internacional com perspectiva de género contribuiria para que
as empresarias se sentissem mais preparadas e seguras para expandir seus
negocios, além das fronteiras brasileiras. (Stevenson, 2010).

de Relagdes Internacionais
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A experiéncia de outros paises pode fornecer diretrizes para aprimorar o PEIEX. No
Canada, o programa “Women’s Enterprise Initiative” oferece suporte financeiro,
capacitagdo e redes de contato especificas para empresarias, resultando em uma
significativa ampliacdo da presengca de mulheres no comércio exterior.
(International Trade Centre, 2021). Esse programa se tornou um modelo de
inclusdo, pois percebeu que a participacdo feminina ndo apenas equilibra o
mercado, mas também traz beneficios econémicos, promovendo a sustentabilidade
e o desenvolvimento local.

Outro exemplo é o programa “SheTrades” do International Trade Centre, que visa
conectar empresarias a mercados internacionais, oferecendo treinamento em
habilidades de exportacdo e promovendo oportunidades de networking global.
Essa iniciativa ja ajudou milhares de empresarias a expandir suas operagdes para o
exterior, provando que, com apoio direcionado, a inclusdo de género no comércio
internacional é viavel e economicamente vantajosa.

E evidente que as empresdrias enfrentam barreiras significativas no processo de
internacionalizacdo, que vao desde o acesso restrito ao capital até limitagdes em
redes de contato e preconceitos culturais. O PEIEX tem potencial para se tornar
uma ferramenta essencial para mitigar essas disparidades, desde que implemente
politicas voltadas especificamente para a inclusdo de género. A adogao de praticas
como mentorias, linhas de crédito especificas e treinamentos com foco em género
ndo apenas ampliard as oportunidades para as empresarias, mas também,
contribuira para um mercado de exportagdo mais justo e inclusivo, gerando
impactos sociais e econdmicos positivos para o Brasil.
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ENSAIO 2

Um olhar sobre a questao de género em relagcao as
empresas participantes do PEIEX e do Programa Design
Export

Ana Brum; Gabriel Tadeu Antunes Machado

As exportagbes fazem parte da estratégia econdbmica de muitos paises e a
competitividade tem no superavit de sua balangca comercial uma de suas principais
métricas. Alcancar este superavit depende centralmente do valor agregado dos
produtos e servigos produzidos no pais, sendo o Design um dos instrumentos para
se ampliar este valor. O Design é a capacidade de consolidar o know-how e gerar
valor como estratégia global de produtos e de marcas. (MOZOTA et al., 2011).
Conforme Martins e Merino (2011, p.12) “o... mercado mundial tem evidenciado,
cada vez mais, a necessidade do emprego do design” (MARTINS e MERINO, 2011,
p.12). As oportunidades de negdcios associadas as exportacbes demandam das
empresas brasileiras uma busca constante pela maior competitividade e maior
efetividade das varias fungdes organizacionais, como a Gestdo do Design. Segundo
Best (2012), o termo Gestao do Design refere-se ao gerenciamento bem-sucedido
de pessoas, processos e procedimentos que estdo por tras da criacdo dos
produtos, servicos e experiéncias. Neste contexto, a melhor compreensao sobre o
potencial da colaboragdo no design pode culminar no alcance de solu¢gdes mais
eficientes (HEEMANN et al., 2010), além de processos de desenvolvimento mais
eficazes. Este trabalho permeia a questdo de género quando do incentivo as
exportacdes brasileiras por meio de dois programas realizados pela ApexBrasil: o
Design Export e o PEIEX.

Realizado pela Agéncia Brasileira de Promocao de Exportacdes e Investimentos
(ApexBrasil) em parceria com o Centro Brasil Design (CBD), o Design Export (DEX)
€ um programa que apoia empresas brasileiras que querem ganhar participacdo no
mercado internacional por meio de produtos, servigos e embalagens com design.
Os empresarios recebem consultorias, capacitagdes e apoio financeiro e técnico a
gestdo do processo contribuindo para diminuir os riscos de lancamento da
inovagado no mercado. A iniciativa possui escalonamento inédito no Brasil, e desde
2012 ja apoiou 429 empresas em quatro edigdes. O processo identifica e apoia em-
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-presas com perfil para o empreendedorismo inovador; fortalece a cultura
organizacional de inovacao, design e exportacao, promove a conexao de
empresas, designers e fornecedores para a inovacgao; fortalece a Rede de Inovagéao
e expertise em Design, além de criar cases exemplares de empresas brasileiras
com foco nas exportagdes. Utilizando a inteligéncia competitiva, a ApexBrasil
através de estratégias e agdes proativas, promove a conexdo e a colaboragao
entre os stakeholders envolvidos.

Sinergia para ampliacao dos impactos das exportacées e percepcoes sobre
género

O DEX operou em sinergia com outras estratégias da ApexBrasil, resultando em
mais empresas qualificadas e focadas no mercado externo. Ao longo de mais de 10
anos, o DEX teve sinergia com o PEIEX - Programa de Qualificacdo para
Exportacao que é também oferecido pela ApexBrasil para que as empresas iniciem
0 processo de exportagado de forma planejada e segura, implementado em todas as
regides do pais. Desta forma, profissionais especialistas em comércio exterior
orientam os empresarios nos caminhos mais adequados para o mercado externo.
Ao longo de 20 anos, o PEIEX ja oportunizou qualificacdo para mais de 27.000
empresas brasileiras — contabilizando o seu nascedouro no Ministério do
Desenvolvimento Industria e Comércio e sua posterior assungao pela ApexBrasil.

Na ultima edicdo do DEX (2023), foi possivel analisar algumas relagées das
empresas participantes em relagdo a sinergia com acdes da ApexBrasil, lideranca
feminina, localizagdo geografica, segmento de atuagdo, porte e maturidade
exportadora. Das 212 empresas inscritas por meio de um edital publico para o
primeiro ciclo, 110 ja haviam participado do PEIEX, totalizando 52,40%. Deste
universo de 212 empresas inscritas, 80 eram lideradas por mulheres,
representando 38% do total. Porém, quando se faz a triangulagdo dos dados,
apenas 44 se caracterizam como inscritas no DEX IV, participante do PEIEX e
lideradas por mulheres. A partir do universo das 44 empresas sobressaem algumas
caracteristicas da liderancga feminina.

Em relacdo ao porte, as instituicées lideradas por mulheres representam 89% entre
micro e pequenas empresas, restando 9% de empresas de médio porte e apenas
2% por grandes empresas.
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Grafico 1 - Porte das empresas participantes no Design Export IV, PEIEX lideradas por mulheres.
Fonte: os autores (2024)

Com relacao a localizagdo geografica, as 44 empresas estdo em 13 estados
brasileiros: BA, DF, ES, MG, PA, PB, PI, PR, RJ, RO, RS, SC e SP. Ha destaque para a
localizacdo no estado de SP com 15 empresas, RS com 7, MG com 5 e PR e SC com
4 empresas cada. As empresas afirmam que 34% exportam seus produtos e 66%
ainda ndo. Vé-se que boa parte (35 das 44, correspondente a 79,5%) se
concentram no que Santos (2001) denominou de Regido Concentrada, o que
mostra que ainda ha maiores dificuldades para o empreendedorismo feminino que
utilizem o design nas outras regides do pais, em parte explicado pela formagao
econdmica brasileira e em parte explicado pela necessidade de se fazer chegar os
programas a essas outras regibes.

QNAPMR' apexBrasil ¢
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Figura 1 - Regido Concentrada. Fonte: SANTOS e SILVEIRA (2001).

Com o crescimento de lares chefiados por mulheres, de acordo com o Censo de
2022 conduzido pelo IBGE, é possivel que haja um aumento do empreendedorismo
feminino, que devera ser nutrido com solugdes de estruturagdo empresarial
voltadas ao mercado interno e preparacao e qualificagcdo empresarial para o
mercado externo, este tema a cargo de instituicdes como a ApexBrasil e o Centro
Brasil Design. Por fim, a categorizacdo das empresas em relagcdao ao setor
produtivo, apresentam o seguinte cenario que pode ser observado no Grafico 2.
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Grafico 2 - Setores produtivos das empresas participantes no DEX IV, PEIEX e lideradas por
mulheres. Fonte: os autores (2024)

A partir dos dados coletados e apresentados, é possivel fazer uma reflexdo sobre o
comportamento do empreendedorismo feminino no contexto da colaboragao entre
dois programas DEX e PEIEX executados pela ApexBrasil. As mulheres
empreendedoras que buscam exportar seus produtos sdao empresas de micro e
pequeno porte. A maior participacdo destas empresas € visivel, evidenciando a
demanda por design, inovacdo e qualificacdo para tornar esses negocios mais
competitivos no mercado internacional. As empresas estdo localizadas
predominantemente na regido Sudeste e atuam nos segmentos de Alimentos e
Bebidas e Agronegodcios, Higiene e Cosméticos, Moda e Artesanato. As
contribuicdes que podem ser aplicadas e voltadas a ampliagdo dos impactos das
exportacdes no empreendedorismo feminino podem se pautar nesta estratificacao,
aproveitando a expertise das empresas em suas vocagdes e seus aprendizados em
relacdo a jornada de exportacao.
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ENSAIO 3

Analise dos esfor¢cos das empresas participantes do PEIEX e
o desenvolvimento do mindset para exportacao

Nucleo PEIEX - Itajai
Angélica Passold Terebinto Ribeiro; Silvana Zietz Alves dos Santos

As trocas comerciais entre paises acontecem ha séculos por necessidades
ambientais, tecnoldgicas e relacionais. A exportacao é caracterizada pela saida de
bens ou servigos para o exterior, produzidos no proprio pais ou em terceiro, como
troca comercial, a fim de satisfazer interesse ou necessidade do importador.
(Keedi, 2006).

Alguns autores defendem que a sustentabilidade de um negdcio pode ser adquirida
pela expansao internacional. Minervini (2001) aponta que a empresa que pode
exportar € aquela que avaliou sua capacidade de internacionalizacdo e entende
gue se trata de critério da melhoria em sua competitividade.

Para que as empresas se sintam encorajadas e preparadas para exportar € de
suma importancia o incentivo publico proveniente de instituicdes facilitadoras que
realizem a aproximacdo de parceiros e que especialmente para empresas de
pequeno e médio porte a internacionalizagdo provoca a qualificagdo das mesmas,
possibilitando a transferéncia de tecnologias e criacdo de valor através da
evolucao das capacidades e estimulo a inovacgdo. (Azambuja; Guimaraes, 2018).

No Brasil, dentre os programas de incentivo a exportagdo, a ApexBrasil tem lugar
de destaque no cenario nacional. Sob sua lideranca, o PEIEX qualifica empresas de
forma segura e planejada, para exportarem seus produtos.

Em 2021, a Univali arrematou o chamamento para a regido do Vale do ltajai e
Planalto Norte, em Santa Catarina. Assim foi determinada a instalagcdo do Nucleo
Operacional Itajai e Joinville, composto por 9 técnicos, 4 apoios, 1 monitor e 1
coordenador. O programa qualificou 227 empresas: 211 de bens e 16 de servigos.
(Relatério Peiex, 2024).

Algumas empresas obtiveram sucesso e realizaram uma ou mais exportagdes.
Outras ndo realizaram na pratica o que foi sugerido pelos técnicos. Entdo é neces-
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-sario investigar a forma como um programa de incentivo age em uma empresa,
seus proprietarios e colaboradores. Pimenta (2018) defende que a
internacionalizacdo € uma forma de crescimento ndo apenas para a empresa, bem
como para o empresario, pois gera desafios ndo apenas no sentido geografico, mas
também no crescimento do pensamento e do mindset.

Dweck (2017) aborda o mindset como a crenga sobre si mesmo, que permeia
nossas vidas, nos orienta e produz efeitos profundos sobre nossas realizacdes e
potenciais. Dito isso a conexdo entre a propensdo a exportagcdo e os tipos de
mindset que permeiam as caracteristicas apontadas por autores que abordam
esses topicos nas suas diferentes areas de atuacado: Ferri (2024) afirma que o
andamento da resiliéncia passa pelo desenvolvimento de um mindset de
crescimento, Dweck (2017) afirma que o mindset de crescimento possibilita os
individuos converter as adversidades em sucesso futuro com criatividade e
perseveranga.

O PEIEX possui uma metodologia, constituida por etapas do processo de orientagao
das empresas participantes. Sao utilizadas ementas da metodologia, com assuntos
gue abordam as disciplinas ligadas ao comércio internacional e sistematica pratica
de exportacao.

Nesse contexto, o presente artigo busca analisar os esforgcos de empresas
atendidas pelo Peiex - Nucleo Operacional Itajai, que obtiveram sucesso ou ndo em
suas primeiras incursdes pelo comércio internacional.

Foi aplicada uma pesquisa quantitativa para identificar os esforcos priorizados
pelas empresas e qualitativa para analisar essa conexdao de esforcos e
disseminacdo da cultura exportadora. A amostra utilizada na pesquisa foi de 211
empresas produtoras de bens.

O instrumento de pesquisa foi um formulario elaborado na plataforma Office Forms
e enviado por e-mail aos empresarios. O formulario contendo 30 questdes
objetivas e 1 questao subjetiva foi respondido por 36 empresarios.

Os resultados das 30 questdes apresentaram que 26 empresas realizaram analise
vocacional do produto. Para andlise de mercado, 19 empresas utilizaram a
plataforma Brasil Exportacdo, 14 utilizaram o Comex Stat e 13 Trade Map. Com
isso, 19 empresarios disseram que sentiram dificuldade em identificar novos
mercados.

As empresas ainda demonstram dificuldades no reconhecimento e captacao de
clientes no exterior, mas se dizem preparadas perante as possiveis tratativas com
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clientes internacionais. Destas, 30 empresas optaram por nao contratar novos
colaboradores para negocia¢des internacionais.

A pesquisa aponta que 28 empresas ja incluiram a exportagdo no seu planejamento
estratégico e 23 ja contataram a contabilidade para habilitar o radar.

A tradugcdo do website e o catalogo de produtos em outros idiomas sdo as
primeiras sugestdes feitas pelos técnicos aos empresarios. As respostas apontam
que 15 e 12 empresas, respectivamente, ndo cumpriram com tal apontamento.

Sobre adaptacdes, 13 empresas nao modificaram suas embalagens e 19 néo
adaptaram seu produto. Apesar disso, 61% (23) ja exportaram e 36% (14) estdo
exportando. Isso confirma que os esforgos apontados pelo programa surtem efeito
guando as empresas os colocam em pratica.

A pesquisa revelou que 18 empresarios foram capazes de produzir a invoice e a
NF-e, mas que quando encontraram dificuldade, buscaram suporte em parceiros
como despachante (5) e trading (5).

Sobre Incoterms, incentivos fiscais, formagao de preco e cumprimento regulatorio,
as respostas demonstram que as empresas apresentam dificuldades. Bem como
lidar com as diferengas culturais de outros paises e sobre o recebimento de
dinheiro do exterior.

Sobre o fluxo de caixa para exportacdo, 23 respostas negativas apontam que a
maioria das empresas ainda ndo adequou seu planejamento e afirmam que a
internacionalizacado ainda nao causa impacto financeiro na organizacgao.

Em relacdo ao PEIEX, 32 empresas disseram que o programa foi capaz de girar a
chave para exportacao/expansao internacional e 34 responderam que cultura
exportadora foi disseminada na empresa com a ajuda do técnico do programa. E 30
empresas responderam que reconhecem na organizagao um lider ou gerente com
pensamento global.

Conclui-se que se conectam as tarefas da metodologia aos esforgos e a propenséao
a exportagcdo das empresas, e que quando alguns esforgos sdo priorizados o
resultado positivo € uma consequéncia.

A Ultima pergunta era aberta possibilitando ao empresario descrever as mudangas
que o programa proporcionou. Foram 5 respostas positivas e 19 negativas. Destas
19, 0os empresarios mencionaram que o0 programa € excelente, mas que a empresa
ndo conseguiu colocar em pratica.

v i} Associag o Nacional dos Profissionais a peX B raS i l :

de Relagdes Internacionais

/5 "ANAPRI
E 28




PEIEX

anos apexBrasil

Referéncias

DWECK, Carol S. Mindset: a nova psicologia do sucesso. Rio de Janeiro: Objetiva,
2017.

FERRI, Alessandra. Mudanca de mindset: como transformar as atitudes mentais
para o alcance do sucesso. Revista Topicos, [s. I.], v. 2, n. 7, 2024. Disponivel em:
https://revistatopicos.com.br/artigos/mudanca-de-mindset-como-transformar-as-
atitudes mentais-para-o-alcance-do-sucesso. Acesso em: 19 maio 2024.

GUIMARAES, Sonia Karam, AZAMBUJA, Lucas Rodrigues. Internacionalizagdo de
micro, pequenas e médias empresas inovadoras no Brasil: desafios do novo
paradigma de desenvolvimento. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, [s. I.], v. 33,
n. 97, p. 1-20, 2018. Disponivel em: https://www.redalyc.org/articulo.oa?
id=10758879008. Acesso em: 29 mar. 2024.

KEEDI, Samir. ABC do comércio exterior: abrindo as primeiras paginas. 2. ed. Sao
Paulo: Aduaneiras Informagcao Sem Fronteiras, 2006.

MINERVINI, Nicola. O exportador. 3. ed. S&o Paulo: Makron Books, 2001.

PIMENTA, Marcelo. Mindset fixo e de crescimento: vocé ja pensou em
internacionalizar sua empresa? 2018. Disponivel em:
http://negociosglobais.provisorio.ws/category/artigos/. Acesso em: 20 set. 2023.

UNIVALI; APEX-BRASIL. Relatério de prestagcdo de contas do convénio entre a
UNIVALI e a APEX-BRASIL: Nucleo Operacional de Itajai. Fevereiro de 2023.

[p ANALER] apexBrasil*

29




PEIEX

anos apexBrasil

ENSAIO 4
Mulheres na exportacao: O caso Cheiro Brasil

Antonio Carlos Ferreira

Este artigo tem como objetivo apresentar o caso da empresa Cheiro Brasil no
contexto do comércio exterior brasileiro e destacar a importadncia de se
reconhecer, valorizar e estimular iniciativas como essa que contribuem para a
ampliacao e diversificagcdo das exportagdes brasileiras sob diversos aspectos. As
fontes utilizadas sdo estudos e relatérios recentes sobre comércio exterior
brasileiros em geral e sobre a participagao das mulheres no empreendedorismo e
no comeércio exterior, além de noticias da midia.

Segundo a publicacdo Perfil das Firmas Exportadoras Brasileiras, com base em
dados de 2020, menos de 1% das firmas nacionais exportaram produtos e mais da
metade delas estava concentrada nos Estados de S&o Paulo e Rio Grande do Sul.
Além disso, 61% das exportadoras enviaram seus produtos para paises da América
Latina.

No que se refere a género, apenas 14% das empresas exportadoras brasileiras tém
predominancia de mulheres dentre os sdcios, conforme o estudo Mulheres no
Comércio Exterior.

A empresa Cheiro Brasil Natural e Artesanal é liderada por duas mulheres e define
sua linha de produtos como sendo cosméticos e produtos naturais de alta
qualidade, acessiveis e produzidos com formulas simples e originais de modo
artesanal a partir da economia circular, utilizando matérias-primas organicas e
veganas.

A Cheiro Brasil tem sede no municipio Balneario Camboriu/SC, que aparece na 9092
posicdo de um total de 2.459 municipios por valor de exportagdo FOB, no ranking
do ComexStat do MDIC. Dados de 2022 do Panorama dos Municipios Brasileiros no
Comércio Exterior apontam que o estado de Santa Catarina € o 5° estado da
Federacdo em quantidade de municipios exportadores, atras de Sao Paulo, Minas
Gerais, Rio Grande do Sul e Parana.
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Segundo a mesma publicagcdo, em termos de propor¢cdo de municipios
exportadores, o Estado de Santa Catarina (71,5%) perde para o Espirito Santo
(74,4%) e Rio de Janeiro (73,9%). Dentre os 5 paises que importam por maior
guantidade de municipios estdo: Estados Unidos da América, China, Paraguai,
Uruguai e Argentina.

A Cheiro Brasil participou do PEIEX e hoje exporta para o Vietnd e Paises Baixos,
dentre outros, conforme noticia do Portal Pequenas Empresas, Grandes Negdcios
(PEGN). Ou seja, uma empresa liderada por mulheres, baseada em um municipio
gue nao esta no topo dos rankings e exportando para um pais (Vietnd) que nao é o
destino majoritario das exportagdes brasileiras (19° no ranking).

A matéria da PEGN conta que uma das soécias da Cheiro “ha 15 anos revendia
sabonetes em um quiosque na cidade de Joinville.” Isso, apesar das dificuldades
normalmente enfrentadas pelo publico feminino empreendedor, conforme o
Panorama do Empreendedorismo Feminino no Brasil. Essa mesma publicacao
afirma que politicas publicas de apoio ao empreendedorismo feminino podem
alavancar sobremaneira o atingimento do ODS no 5 - Igualdade de Género. Para
além do ODS 5, a publicagdo prevé que “Quando as mulheres empreendedoras
rompem as barreiras para gerar empregos, elas podem produzir um nimero similar
de postos de trabalho quando comparadas aos homens.”

O Estado de Santa Catarina foi o primeiro a aderir a Politica Nacional da Cultura
Exportadora (PNCE) do Governo Federal, ao assinar em 4 de setembro de 2023 o
termo de adesao para participar do Comité Nacional para a Promoc¢do da Cultura
Exportadora. Por sua vez, o PEIEX tem presenca em diversos municipios daquela
UF, o que garante a presengca e o apoio da ApexBrasil as empresas locais
interessadas em exportar.

Em um municipio onde os setores produtivos que mais empregam sao a
administracdo publica em geral, a construcdo de edificios e restaurantes, cases
como a Cheiro Brasil podem estimular o surgimento de novas exportadoras, dentre
0s hegocios existentes em Camboril, notadamente os liderados por mulheres
gerando impacto positivo no desenvolvimento regional e na perspectiva de género.
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ENSAIO 5

Impactos do PEIEX no processo de internacionalizacao e
desenvolvimento Regional - Estudo de caso da Sweet Valley
- Juazeiro/BA

Nucleo PEIEX - Petrolina/PE

Antonio Cavalcante da Trindade; Dinani Gomes Amorim

1. INTRODUCAO

O agronegdcio desempenha um papel crucial na economia brasileira, sendo
responsavel por uma parcela significativa das exportagdes do pais. No entanto, o
setor ainda enfrenta desafios consideraveis em termos de internacionalizagao,
especialmente para pequenas e médias empresas. Neste contexto, programas
governamentais de apoio a exportagdo, como o Programa de Qualificagdo para
Exportacdo (PEIEX), emergem como instrumentos potencialmente transformadores
e que visam preparar empresas para 0 mercado internacional, oferecendo
treinamento, consultoria e suporte.

Este estudo propde examinar o caso da Sweet Valley, uma empresa do setor de
fruticultura localizada em Juazeiro/BA, que participou do PEIEX. A analise deste
caso oferece uma oportunidade Unica de avaliar ndo apenas a eficacia do programa
em termos de preparagdo para exportagcdo, mas também seus impactos mais
amplos no desenvolvimento regional e na promocdo da equidade de género no
agronegocio.

Um aspecto particularmente relevante deste caso é a questdo de género no
agronegocio. Historicamente dominado por homens, o setor apresenta desafios
adicionais para mulheres empreendedoras. O sucesso da empresaria a frente da
Sweet Valley foi analisado no contexto dos estudos sobre empreendedorismo
feminino no agronegdcio brasileiro, como os realizados por Spanevello, Mane e
Boscardin (2016).

2. REVISAO DE LITERATURA

O agronegodcio brasileiro tem sido um importante motor de desenvolvimento
regional, com impactos significativos na economia local e nacional. Batalha e Silva
(2007) oferecem uma visdo abrangente do agronegdcio brasileiro, discutindo sua
evoluc;éo estrutura e desafios. Eles enfatizam a importancia da integracao da ca-
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-deia produtiva para o sucesso do setor.

Ja a questdo de género no agronegodcio brasileiro tem ganhado crescente atencdo
na literatura académica. Spanevello, Mane e Boscardin (2016) examinaram o papel
das mulheres na agricultura familiar no Rio Grande do Sul, destacando os desafios
e oportunidades enfrentados por mulheres no setor.

Quanto aos programas governamentais, Schmidt e Da Silva (2012) realizaram um
estudo abrangente sobre as politicas de apoio a exportagdo no Brasil, analisando
seus impactos e identificando desafios para futuras pesquisas, enquanto, Araujo,
Araujo e Junior (2023) examinaram especificamente o impacto do PEIEX na
internacionalizacdo de micro e pequenas empresas brasileiras, oferecendo insights
valiosos sobre a eficacia do programa.

3. METODOLOGIA

Este estudo adotara uma abordagem qualitativa, utilizando o método de estudo de
caso unico (Yin, 2015). Foi realizada uma entrevista com questdes nao estruturadas
com a proprietaria, Sra, Francilene de Souza Terto no dia 19 de outubro de 2024.

A Sweet Valley foi selecionada como caso de estudo devido a sua participagao
recente no PEIEX através do nucleo de frutas localizado em Petrolina/PE, e esta em
tratativa para exportagao do principal cultivo — Melao para a Europa.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Foi perguntado quais impactos foram gerados e quanto contribuiu para o
desenvolvimento regional: A empresdria apresenta que existiu impactos que vao
desde a geragcdo de empregos, com aumento do seu quadro de funcionarios em
50%, estimulo a economia local, com aumento na demanda por servigos locais e
movimentagcdo do comércio e praticas sustentaveis, com adogcdo de métodos de
cultivo mais sustentaveis, com potencial impacto positivo a longo prazo na regido.

Quanto a perspectiva de Género: a empresaria apresentou que o sucesso da
empresaria a frente da Sweet Valley tem implicagbes importantes para a
perspectiva de género no agronegodcio, como Vvisibilidade no aumento da
participagcdo em eventos e palestras sobre agronegdcio, gerando inspiragdo, pois
serve como modelo para outras mulheres e estudantes universitarias.

Foi se perguntado quais os principais desafios que ela enfrentou como mulher
empreendedora no agronegocio: O principal desafio tem sido desmistificar a
narrativa de que a mulher possui limitagcdes devido ao género e suas
especificidades. Desde muito cedo meninas sdo levadas a acreditar que certos am-
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-bientes, profissbes e praticas sdo exclusivas ou mais indicadas para o sexo
oposto, isso nos leva, durante muito tempo da nossa carreira académica e
profissional, a internalizar que cargos em servicos ligados ao meio rural hdo nos
trariam sucesso, satisfacdo pessoal e profissional, reconhecimento e visibilidade.
Porém, a capacidade intelectual, dedicagdo e a busca constante por informagédo e
conhecimento técnico trouxe a autoconfianga necessdria para protagonizar a
criagcao da marca e a consolidacao da fazenda como principal referéncia na cultura
do melado, atualmente, no Vale do Sao Francisco.

Indagada sobre o papel do PEIEX no desenvolvimento da empresa, apresentou que
teve acesso a informagbes pertinente a comércio exterior, classificagdo fiscal,
prospeccao e critérios para selecdo de mercados, principais fontes de consulta e
busca pela internet, no¢gbes acerca de acordos comerciais, 0s principais riscos nas
operacdes, cambio, financiamentos, importdncia em participar de eventos de
networking e essas indicagdes de pessoas e fornecimento de informagbes em
primeira mao a acerca de eventos internacionais, feiras e rodadas de negdcios
proximas a nossa localidade, mas de &ambito internacional com contatos
importantes para nos manter engajados e visiveis para o publico interessado no
nosso produto.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A trajetdria da Sweet Valley apresenta que programas como o PEIEX podem
acelerar o processo de crescimento, oferecendo as empresas conhecimentos e
conexbes que lhes permitem avancar mais rapidamente nhas etapas de
internacionalizagdo quanto geragcao de impactos positivos no desenvolvimento
regional na economia local.

O sucesso da empresaria oferece um contraponto importante a tradicional
dominancia masculina no setor do agronegdécio e pode servir como inspiragdo e
modelo para outras mulheres empreendedoras, contribuindo para a discussao
sobre equidade de género no setor.

O PEIEX tem impacto significativo no desenvolvimento de empresas do
agronegocio, sendo essencial manter e expandir tais iniciativas, principalmente nas
de empresas lideradas por mulheres e aquelas localizadas em regides em
desenvolvimento.

Concluimos que o caso da Sweet Valley ilustra o potencial transformador de
programas como o PEIEX, ndo apenas em termos de internacionalizagdo, mas
também de desenvolvimento regional, equidade de género.
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ENSAIO 6

Impactos da internacionalizacao das empresas qualificadas
pelo PEIEX no desenvolvimento regional e na perspectiva de
género

Nucleo PEIEX - Sorocaba

Jodo Batista Neroni Junior

1. Introducao

A internacionalizacdo de empresas brasileiras tém ganhado destaque nos ultimos
anos, especialmente por meio de iniciativas como o Programa de Qualificacdo para
Exportacao (PEIEX), desenvolvido pela ApexBrasil. Esse programa tem como
objetivo preparar empresas para enfrentar os desafios da exportagao, ampliando o
numero de negdcios competitivos no mercado global, demonstrando que o apoio
de programas de qualificacdo sdo motores propulsores para as PMEs interessadas
em internacionalizar-se. (Machado, Bischoff, 2023). Contudo, além do crescimento
econdmico e do desenvolvimento regional que a internacionalizagado pode gerar, é
crucial analisar o papel desse processo sob a otica da inclusdo de género,
especialmente no que diz respeito a promocdo de empresas lideradas por
mulheres.

2. Internacionalizagao como Motor do Desenvolvimento Regional

A internacionalizacdo de empresas tem sido amplamente reconhecida como um
catalisador para o desenvolvimento regional. Empresas que expandem suas
operagdes para mercados internacionais contribuem para o aumento da geracao
de emprego, o aprimoramento tecnoldgico e o fortalecimento da competitividade
local. De acordo com estudos de Faria et al (2022), a internacionalizagdo gera um
efeito multiplicador nas economias regionais, impulsionando a inovacdo e
diversificando as atividades produtivas.

O PEIEX, ao preparar empresas para exportar, cumpre um papel essencial na
promocao do desenvolvimento regional. Dados da ApexBrasil mostram que, até
2023, mais de 25.000 empresas foram qualificadas pelo programa, com destaque
para setores como o agronegodcio, a industria de transformacdo e servigos
tecnoldgicos. (ApexBrasil, 2022). Ao se internacionalizarem, essas empresas
passaram a movimentar cadeias produtivas locais, fortalecendo ecossistemas de i-
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-novacao e gerando valor para suas respectivas regides. (Dornellas, Carneiro,
2018).

Além disso, a exportagdo contribui diretamente para o aumento da renda e a
melhoria da infraestrutura local. Empresas exportadoras tendem a investir mais em
capacitagdo de seus funcionarios e a adotar tecnologias que impulsionam a
produtividade. Isso cria um circulo virtuoso no qual o desenvolvimento regional
esta diretamente ligado a capacidade de insercdo das empresas nos mercados
globais.

3. Perspectiva de Género e a Internacionalizacao

A inclusdo de mulheres no processo de internacionalizagdo € um tema central para
o desenvolvimento sustentavel. Estudos revelam que empresas lideradas por
mulheres enfrentam desafios especificos, como menor acesso a financiamento e
redes de contatos, o que dificulta a entrada em mercados internacionais. (Carter,
Shaw, 2006; Garg, Agarwal, 2017). Nesse sentido, o papel de iniciativas como o
PEIEX e o apoio da ApexBrasil se mostra crucial na promo¢ado da igualdade de
género no ambiente empresarial.

A ApexBrasil tem desenvolvido agdes especificas para incentivar a participagcao
feminina no comércio exterior, com foco no crescimento das empresas lideradas
por mulheres. O programa “Mulheres e Negdcios Internacionais”, langado em 2023,
vem se unir a plataforma "Mulheres na Exportacdo", lancada em 2016, visando
fortalecer as competéncias dessas empreendedoras, oferecendo capacitacdo e
networking direcionado. Segundo dados da ApexBrasil, mais de 2.000 empresas
lideradas por mulheres participaram destes programas desde sua criagao,
resultando em um aumento de 15% no numero de negdcios femininos com atuagao
internacional. (ApexBrasil, 2023).

Um exemplo pratico desse impacto pode ser observado na regido Nordeste, onde
varias empresas do setor de confecgado e artesanato lideradas por mulheres tém se
internacionalizado com sucesso. A exportagcdo desses produtos ndo sé promove o
crescimento dessas empresas como também fomenta o desenvolvimento de
comunidades inteiras, gerando empregos para outras mulheres e fortalecendo a
economia local. Segundo dados do SEBRAE (2022), empresas femininas tém
contribuido significativamente para a diversificagdo das exportagdées nordestinas,
com crescimento de 12% na ultima década.

4. Desafios e Oportunidades
Apesar dos avangos promovidos por iniciativas como o PEIEX, ha desafios
substanciais para a plena inclusdo de mulheres no comércio exterior. O Relatério
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Global de Empreendedorismo Feminino (GEM, 2023) destaca que as mulheres,
ainda, enfrentam barreiras culturais e estruturais que limitam sua participacdo em
mercados globais. No Brasil, essas dificuldades sao acentuadas pela falta de
politicas publicas eficazes que abordem as desigualdades de género no ambiente
empresarial.

Contudo, ha oportunidades significativas que podem ser exploradas. A tendéncia
global por uma maior diversidade nas liderancas empresariais e a pressao por
praticas ESG (Environmental, Social, and Governance) favorecem a criagdo de
politicas e mecanismos que ampliam o acesso de mulheres ao mercado
internacional. Em 2022, 38% das empresas exportadoras apoiadas pela ApexBrasil
integraram alguma pratica de sustentabilidade ou inclusdo de género em suas
estratégias de negodcios, mostrando um alinhamento crescente com demandas
internacionais por responsabilidade social. (ApexBrasil, 2023).

Além disso, o crescimento de "startups de impacto" lideradas por mulheres esta
ajudando a redefinir o perfii do empreendedor brasileiro que busca
internacionalizacdo. De acordo com a Associagcao Brasileira de Startups
(ABStartups), as mulheres ja representam 15% das liderangas de startups voltadas
para mercados internacionais, especialmente nos setores de tecnologia da
informacao e economia criativa. (ABStartups, 2022).

5. Impacto ho Empoderamento Feminino e no Desenvolvimento Sustentavel

A internacionalizagdo de empresas lideradas por mulheres tém impactos diretos
ndo apenas no desenvolvimento econdmico, mas também no social e ambiental.
Empresas com lideranga feminina tendem a ter uma gestdo mais inclusiva e voltada
para o impacto social, 0 que se reflete em maior diversidade na contratacdo e na
adocao de praticas mais sustentaveis. Estudos mostram que empresas lideradas
por mulheres tém 30% mais probabilidade de adotar praticas de sustentabilidade.
(McKinsey, 2024).

Esse impacto é amplificado em regides menos desenvolvidas, onde as mulheres, ao
liderarem negdcios exportadores, tornam-se figuras centrais na transformacgao
social e econdmica de suas comunidades. No Brasil, isso é visivel em estados como
o Ceara e o Par3a, onde empresas exportadoras femininas tém gerado ndo apenas
crescimento econdmico, mas também maior inclusdo de mulheres no mercado de
trabalho.

6.Conclusao

O impacto da internacionalizagado das empresas qualificadas pelo PEIEX no desen-
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-volvimento regional e na promogdo da igualdade de género é significativo. Ao
capacitarem empresas lideradas por mulheres para exportar, programas como 0
PEIEX e iniciativas da ApexBrasil contribuem ndo sé para o crescimento econémico,
mas também para a transformacdo social de diversas regides brasileiras. No
entanto, ainda ha desafios a serem superados, como o fortalecimento de politicas
publicas que facilitem o acesso de mulheres a mercados internacionais e a
eliminacao de barreiras estruturais que perpetuam a desigualdade de género.
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ENSAIO 7

Oportunidade de exportacao de vestuario derivados da
economia criativa do DF como método para empoderamento
de mulheres periféricas

José Luis Costa Neto

A participagdo das mulheres no mercado de trabalho brasileiro se deu
notavelmente durante o século XX de modo paulatino. Movimentos de
industrializagdo pelo qual passava o Brasil e a modernizagao do pensamento da
sociedade influenciaram tal mudanca (RIBEIRO, JESUS, 2016, p.44) que objetivava,
a principio, complementar a renda das familias. A evolugdo desse processo, no
entanto, foi as custas de discrepancias salariais exacerbadas e desprezo continuo
contra mulheres, evidenciando-se num salario reduzido em 17%, em média, a elas
quando comparado com 0s homens.

Apesar do histérico resultado financeiro decepcionante, a inser¢do das mulheres
no mercado de trabalho empoderou-as, favorecendo suas participacdes nas
discussdes politicas por meio de movimentos sociais e elevou as suas autonomias
profissionais. (Luz, Fuchina, 2009). Desse modo, hodiernamente percebe-se uma
crescente participacdo das mulheres no mercado de trabalho, com destaque as 32
milhdes de mulheres empreendedoras no Brasil, posicionando o pais como o 7° no
ranking de paises com mais empreendedoras de todo o mundo.

Assim, o presente ensaio delimita sua andlise aos negdcios voltado a producdo de
vestuarios derivados da economia criativa, compreendendo tal como uma série de
atividades desenvolvidas a partir da criatividade e conhecimentos advindos da
cultura, gerenciados por mulheres periféricas do Distrito Federal, mostrando suas
dificuldades de desenvolvimento, bem como a oportunidade existente de
qualificagdo destas empresas para o Programa de Qualificagdo para Exportagao
(PEIEX), com vista a ampliar o bem-estar social da regido e o empoderamento das
mulheres na sociedade e permiti-las maiores autonomia.

O segmento de empreendimentos da economia criativa no Distrito Federal ja
recebe apoio do governo local para o desenvolvimento inicial do setor. Desde 2019,
mais de R$ 5.000.000,00 (cinco milhGes) foram investidos em projetos focados na
producdo de moda, permitindo o inicio de atividades por mulheres periféricas que
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ndo possuiam o amparo para iniciar os seus projetos. Mais de 70% dos
beneficiados do programa foram pessoas vindas da periferia, principalmente das
cidades de Taguatinga e Ceilandia.

Os investimentos estatais no setor de moda da economia criativa se justificam e
coadunam com os numeros de empresas exportadoras do Distrito Federal que, de
acordo com andlise do Sebrae, possui 67,7% das empresas registradas na
Classificagdo Nacional de Atividades Econbémicas (CNAE) como voltadas a
producdo de confecgdo de pecas de vestuario, exceto roupas intimas. Além disso,
os valores gerados a partir da exportacao desses produtos do Distrito Federal
tiveram um aumento de 8.961% de 2000 a 2023. Foram de US$ 14.181,00 (quatorze
mil e cento e oitenta e um ddlares) para US$ 1.270.722,00 (um milhdo, duzentos e
setenta e setecentos e vinte e dois ddlares). Uma dificuldade recente do setor de
moda da economia criativa, porém, é observada em numeros de 2020 a 2023, no
qual a exportacdo apresentou uma desaceleragcao, apesar do aumento nos valores
das vendas ao exterior no periodo serem de US$ 1.105.163 (um milhdo, cento e
cinco mil e cento e sessenta e trés ddlares) para US$ 1.270.722 (um milh3o,
duzentos e setenta mil e setecentos e vinte e dois ddlares), ou 1,1%, exigindo das
empreendedoras com anseio de exportarem melhores direcionamentos para a
reducao de riscos.

Além dos investimentos do Governo do Distrito Federal em prol do
desenvolvimento das atividades da economia criativa na regidao, o setor recebe
incentivos do Governo Federal que ampliam as oportunidades para a exportacao.
Aos produtores nacionais que vendem seus produtos para fora do pais, sdo isentos
0 pagamento do Imposto sobre Produto Industrializado (IPI), Imposto sobre
Circulagédo de Mercadorias e Servicos (ICMS), Programa de Integracao Social (PIS)
e Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS), estimulando a
producdo nacional e aumentando a rentabilidade das vendas ao comércio
internacional.

Assim, relacionando os fatos junto a literatura académica da Economia e das
Relacdes Internacionais, o baixo custo de oportunidade, ou seja, os custos frente
aos retornos, do setor da moda no Distrito Federal, mostram-se compativeis e
aplicaveis a Teoria das Vantagens Comparativas, desenvolvida pelo economista
David Ricardo (1772-1823). A ideia argumenta que as regides precisam focar no
aprimoramento dos setores que dao mais retornos para eles, propiciando um
ambiente em que a regido torna-se destaque na producdo do bem e consiga
ampliar o acesso a outros bens feitos em outras regides e, consequentemente, ele-
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-var o bem-estar daquela sociedade. (KRUGMAN, OBSTFELD, MELITZ, 2015, p.22).

Nesse contexto, considerando a evolucao do setor da moda no Distrito Federal, o
PEIEX oferece iniUmeras oportunidades para alavancar pequenos empreendimentos
locais, como as capacitagdes oferecidas pelo programa, a analise profissional dos
negocios, o auxilio na busca de compradores internacionais, a estruturagdo dos
produtos para conformidade das exigéncias demandadas pelo publico estrangeiro,
a planificagdo da insercdo do empreendimento do negdcio na cadeia global, além
do apoio documental oferecido.

Portanto, apresentado a conjuntura histérica que elevou a participacdo das
mulheres no mercado de trabalho no Brasil, os dados relativos a evolugdo do setor
da confec¢do da moda no Distrito Federal, bem como a Teoria das Vantagens
Comparativas e as benesses do programa da Agéncia de Promoc¢ao a Exportagao
(APEX), conclui-se que as assisténcias que podem ser oferecidas as
empreendedoras pelo PEIEX sdo cruciais para evolucao do campo da produgao de
vestuario voltado para exportagdo, resultando, por fim no método eficaz para o
empoderamento das mulheres periféricas residentes da capital do Brasil que
trabalham no setor e aumentar o bem-estar social da regiao.
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ENSAIO 8

PEIEX setorial cacau e chocolate fino: internacionalizacao de
empreendimentos femininos e seu impacto na regiao sul da
Bahia (2022-2024)

Nucleo PEIEX - llhéus

Leidiane Alcéntara Brandao

A histéria do cacau na regido Sul da Bahia € uma parte essencial da trajetéria
econdmica e cultural do Brasil e do comércio internacional. Introduzido na Bahia no
século XVIIl, as sombras da Mata Atlantica, o cacau prosperou, levando ao ciclo de
ouro do cacau. Naquela época, além dos altos volumes demandados pela industria
internacional, havia um enfoque especial na classificagdo da qualidade das
améndoas, cuja diferenciacdo refletia diretamente nos precos de mercado. As
améndoas brasileiras de qualidade superior, comparaveis a atual definicdo de
cacau fino, eram classificadas como Cacau Bahia Superior, (FERREIRA, 2019). Este
tipo de cacau era mais valorizado, garantindo pagamentos mais elevados em
comparagao ao cacau convencional no mercado externo.

O ciclo do cacau entrou em uma prolongada recessao apds o final da década de
1980, devido, entre outros fatores, a disseminagdo da doenga conhecida como
vassoura-de-bruxa a precos relativamente baixos no mercado internacional e
concorréncia de novos paises produtores. A situacdo desfavoravel da
cacauicultura, agravada pela queda na produtividade das propriedades rurais,
transformou significativamente a dindmica econdmica regional.

A partir de 2010, um novo cenario emergiu, oferecendo um caminho alternativo
para a producado e reputacdo do cacau brasileiro. Esse foco concentrou-se no
beneficiamento do cacau para alcancar uma qualidade superior, destinada ao
mercado de nicho do chocolate fino, em vez da grande industria chocolateira. Um
marco importante dessa nova fase foi a premiacdo do produtor Jodo Dias Tavares
Bisneto, de Uruguca, no Sul da Bahia. Em 2010, ele venceu a etapa final do
renomado concurso internacional Saldo do Chocolate de Paris, sendo reconhecido
como o melhor da América do Sul, um evento que visa escolher os melhores cacaus
finos do mundo. (SANTOS, SANTOS, & SANTOS, 2019).

Desde entdo, os investimentos na cacauicultura no Sul da Bahia ganharam novo
animo, impulsionando novas estratégias de diferenciagao, inclusive enaltecendo o
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foco em cacau sustentavel cultivado em sistema agroflorestal, muito apreciado
pelo mercado europeu.

O processamento de cacau fino evoluiu para a fabricacdo de chocolates finos no
Sul da Bahia. Atualmente, a economia regional se destaca tanto pela produgao de
cacau commodity, que abastece as grandes industrias, quanto pelo cacau fino, que
serve de base para o chocolate bean to bar e tree to barl. Isso resultou em um
aumento significativo de empreendimentos no setor, agregando valor econémico,
cultural e sustentavel a cadeia produtiva. O numero de empresas bean to bar
cresceu de 1 em 2004 para 70 em 2018. (MATQOS, et al., 2021).

Desde 2014, como profissional atuante nas edigdes do PEIEX na regido,
acompanhei a evolugdo tanto no numero de empresas qualificadas para
internacionalizagdo, quanto no nivel de maturidade das empresas locais. Em 2011,
llhéus contava apenas com uma loja de chocolate bean to bar. Hoje, a cidade e
seus municipios vizinhos abrigam dezenas de lojas e centenas de marcas.

A ApexBrasil, contribuindo decisivamente para o setor, langou em Ilhéus o primeiro
nucleo setorial de cacau e chocolate fino do PEIEX. Entre 2022 e 2024, atendemos
25 empreendimentos2, nos quais atuei como gestora executiva na fungdo de
monitora. Um destaque desse ciclo foi a lideranga feminina espontaneamente
atraida, refletindo um importante indicador de proeminéncia. Na 302 edigdo do
Festival Internacional de Cacau e Chocolate (2023), as mulheres do setorial
ganharam visibilidade no stand Mulheres da Terra, com a participagdo de 12
empresarias do setor, organizado pelo CIN em parceria com a ApexBrasil. Além do
stand tematico e das marcas proprias, as empresarias participaram de rodadas de
negodcios, tanto presenciais quanto virtuais, com cinco compradores de 5 paises
diferentes.

O mercado de cacau fino paga em média de duas a trés vezes mais do que o cacau
commodity (SANTOS, SANTOS, & SANTOS, 2019), destacando a contribui¢ao para
a equidade de género em oportunidades lucrativas, em um territério onde a
presenga feminina no agronegocio é minoritaria. No Territorio Litoral Sul da Bahia,
as mulheres representam 47% da populacdo rural e cerca de 20% dos
estabelecimentos rurais tém participagdo feminina em sua gestdo. (CHIAPETTI, J.
et al., 2020).

1 "Bean to bar" € um modelo de produgdo de chocolate onde chocolateiros transformam améndoas
fermentadas e secas em chocolates finos, sem subprodutos da industria. "Tree to bar" abrange todo
o processo, do plantio do cacau a produgdo do chocolate, traduzido como 'da arvore a barra'.
2 Empreendimentos com outros subprodutos de cacau nao foram contabilizados no PEIEX Agro,
pois ndo demandavam metodologia especifica. Eles foram absorvidos pelo PEIEX Multisetorial.
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A proeminéncia feminina entre participantes do PEIEX Agro sediado em llhéus
abrange, também, pioneirismo e renomadas premiagdes. A primeira loja de
chocolate bean to bar da cidade foi fundada em 2011 por uma mulher, participante
do PEIEX (2022-2024), que acumula prémios internacionais, as ultimas duas
medalhas foram na Academy of Chocolate Awards 2023.

Em 2023, o movimento bean to bar solidificou o Brasil como uma referéncia
mundial em cacau de qualidade superior. O International Chocolate Awards,
considerado o “Oscar dos chocolates”, premiou 8 produtores brasileiros na fase
final. Desses, 4 foram atendidos pelo setorial de cacau e chocolate em Ilhéus, e 3
dessas marcas, lideradas por mulheres, conquistaram juntas 6 prestigiosas
medalhas.

Além do nucleo setorial, llhéus sediou simultaneamente o atendimento multisetorial,
abrangendo um total de 103 empresas. Destas, 50% possuiam liderangas
femininas, e algumas foram selecionadas para participar do Programa Mulheres e
Negocios Internacionais.

Esse sucesso é resultado da dedicagdo de uma cadeia produtiva comprometida em
criar formulacbdes cada vez mais precisas, ressaltando a brasilidade dos
ingredientes regionais, e contando com uma rede de parceiros institucionais. O
PEIEX teve um papel fundamental nesse fomento.
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ENSAIO 9

O PEIEX no Cariri paraibano: contribuicao ao
desenvolvimento regional e do empreendedorismo feminino

Nucleo PEIEX - Joao Pessoa
Marcia Cristina Silva Paixdo; Wandson Rafael dos Santos

Introducao

A Paraiba tem assumido as Ultimas posi¢des do ranking de exportagdes brasileiras
e, historicamente, apresentado pauta de exportagcdo concentrada em poucos
produtos (calgados de borracha, agucar, etanol, fios téxteis, minérios, granito etc.).
Por outro lado, dados da ApexBrasil,b, com base em fontes federais
(MDIC/ComexStat, 2020) e estaduais, como o PLADES - Plano de Desenvolvimento
Territorial Inteligente e Sustentavel (2024), revelam que o estado apresenta uma
variedade de oportunidades para exportacao ainda pouco ou nao exploradas,
derivadas de setores diversos da industria de transformacgdo e do setor de Tl e
Games.

Adicionalmente, iniciativas de economia solidaria na forma de cooperativas e
associagbes tém ampliado a producado paraibana de artesanato e conservas de
frutas do Semidrido. Barbosa (2020) destaca que a produgdo artesanal é
predominantemente feminina e tem sido fortalecida por essas organizagdes,
especialmente em grupos de mulheres entre 40 e 60 anos. E, especificamente, no
contexto do artesanato da renda renascenca, Albuquerque e Menezes (2007) e
Oliveira (2022) avaliaram ag¢des estaduais e municipais de incentivo e identificaram
o artesanato como fonte relevante de renda complementar.

Ja Araujo (2024), apoiada em Silva e Schultz (2017), destaca o papel das
associagfes e cooperativas como instrumentos de inclusdo social e econbdmica de
pequenos produtores da agricultura familiar. Em especifico, considerando
mudangcas no consumo observadas no periodo pods-pandemia como uma
oportunidade, defende a internacionalizagcdo do Semiarido nordestino brasileiro via
exportagao, para impulsionar o desenvolvimento regional.

A partir desse cenario, este trabalho tem por objetivo destacar aspectos da
producao paraibana de renda renascenca por associa¢cdes de mulheres, a partir de
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resultados de pesquisa e da experiéncia de atendimento de rendeiras no ambito da
segunda edigdo do Programa de Qualificagdo para Exportagdo (PEIEX) no estado,
em 2021-2023, sob convénio entre a Agéncia Brasileira de Promogdo de
Exportagcdes e Investimentos (ApexBrasil) e a Fundagdo de Apoio a Pesquisa da
Paraiba (Fapesq-PB), e com apoio técnico de Projeto de Extensdo Académica da
Universidade Federal da Paraiba (UFPB), o Probex COMEX UFPB, cujo objetivo é
contribuir para o crescimento da cultura exportadora no estado e na Regido
Nordeste.

Toma-se por fundamentacgao, além dos trabalhos empiricos ja citados, publicagdo
recente da Organizagdo Mundial do Comércio (OMC) em parceria com o Banco
Mundial (BM-OMC, 2020), na qual recomenda-se aos paises em desenvolvimento
ampliar a capacidade de participagdo da mulher no comércio internacional, seja
como empresaria, trabalhadora ou consumidora. E, um aspecto que chama a
atencado, entre politicas recomendadas, a maioria sdo ndo-discriminatdrias e nao
especificas, representando, na pratica, uma pré-condicdo para acesso a
oportunidades proporcionadas pelo comércio internacional e outras atividades
econOmicas: sdo medidas das areas de educagdo, financeira, tecnologia e
infraestrutura. (Paixao, 2021). Também, por fundamentagdo empirica para o caso
especifico da renda renascenca paraibana tem-se os trabalhos de Silva (2022),
Santos (2022), Neves (2023), além de pesquisa do Probex COMEX UFPB para o
setor de artesanato brasileiro publicada no site do Aprendendo a Exportar
Artesanato, do Governo Federal. (Siscomex, 2021).

Trata-se de ensaio com abordagem descritiva e exploratoria, combinando-se
revisdo bibliografica e coleta de dados publicados em sites do governo ou de
veiculos jornalisticos locais reconhecidos.

Resultados e discussao

Cruzando-se a informacdo dos produtos recorrentes na pauta exportadora
paraibana com a dos Arranjos Produtivos Locais (APLs) da Paraiba certificados pelo
PLADES, dos setores com potencial para exportacao avaliados pelo setor de
Inteligéncia da ApexBrasil (ApexBrasil, 2020) e das empresas atendidas pelo
Nucleo PEIEX-PB em 2021-2023, podem-se destacar os seguintes setores a serem
priorizados pelo estado em agdes de fomento da cultura exportadora: Tl, mdveis,
confecgbes, cachaga, pedras preciosas, conservas de frutas e legumes, outros
produtos alimenticios, material plastico, minerais ndo-metalicos, produtos de
lavoura temporaria e aquicultura, maquinas e equipamentos, artesanato. (Paixao,
2024).
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O setor de artesanato paraibano, em especifico, conta com uma diversidade
expressiva de tipologias. Entre elas estdo pegcas de madeira, couro, ceramica,
metais, além da arte com tecido, fibras, escamas de peixe, renda de labirinto e
renda renascenca, estas Ultimas produzidas, predominantemente, por mulheres
agricultoras e de pescadores. O Nucleo Operacional do PEIEX de Jodo
Pessoa/Fapesq-PB 2021-2023, a partir de indicagdao do Probex COMEX UFPB,
atendeu a Associacdo das Rendeiras da Renda Renascenca do Cariri Paraibano
(Renasci) sediada em Monteiro-PB, o maior municipio em extensao territorial da
Paraiba (IBGE, 2022) e em indicadores de emprego e renda da microrregido do
Cariri (IFDM 2016 de 0,4664). (FIRJAN, 2022).

Voltado principalmente para a caprinocultura e a ovinocultura, influéncia social,
econdmica e politicamente aquela regido, sendo uma expressao disso o Centro de
Referéncia da Renda Renascenga e do Artesanato (CRENCA) instituido pelo
governo do estado em 2021, “um local de preservagao da renda renascenca que
reline as rendeiras e o consdrcio do qual participam [...]. E considerado uma vitrine
para a comercializagdo [...], servindo também para a realizacdo de cursos,
capacitagbes e inovacgdes tecnoldgicas voltadas para o artesanato local”. (Vitrine
do Cariri, 2024). Ainda, em 2022, o municipio recebeu o titulo de Cidade Mundial da
Renda Renascencga pelo Conselho Mundial do Artesanato, uma organizacao filiada a
Organizagao das Nagbes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO).

Precisamente, a produgcdo da renda renascengca no Cariri paraibano esta
concentrada em cinco municipios, de baixo ou médio desenvolvimento humano
(Paixao, 2020), e envolve principalmente mulheres, como revela o Quadro 1.
Entretanto, estima-se que existem mais de trés mil rendeiras de renascenca em
toda a regido. Nas palavras do Governo do Estado “Essas mulheres continuam
resistindo e preservando esse oficio que atualmente inclusive tem IG (Indicagao
Geografica/lndicagado de Procedéncia) formalizado pelo INPI - Instituto Nacional de
Industrial (PAP, 2024).
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Quadro 1 - Polos de producao de renda renascenca no Cariri Paraiba

Municipio Entidade Unidade Numero de Socias
ARCA Distrito Cacimbinha 30
Cacimba Nova Co.mumdade 35
S3o Jodo do Tigre Quilombola
ASSOART Sede do Municipio 80
COOPETIGRE Sede do Municipio 35
330 Sebastifio do ADEARTE Sede do Municipio 30
Umbuzeiro
Camalad ASCAMP Sede do Municipio 20
Zabelé APAZ Sede do Municipio 25
Monteiro RENASCI Sede do Municipio 20
Total 275

Fonte: silva (2019) com base em dados do SEBRAE de monteiro-PB.

Entrevistadas pelo Probex COMEX UFPB, em acdo extensionista também
envolvendo empresas juniores (Eleven, Lideri e Internacionalize), as rendeiras-
lideres do Cariri paraibano, avaliaram a exportacao da produgao como positiva por
representar mais uma possibilidade de diversificacdo de suas fontes de renda, mas
declararam possuir pouca ou henhuma informacao sobre o processo e relataram
medos facilmente contornaveis sob orientagdo e capacitagdo adequada, entre os
quais: desconfianca em relagdo aos possiveis compradores; medo de perda da
carga; medo de errar no processo de exportagao.

A execucgao do PEIEX no estado contribui para a superagao dessas dificuldades e
para o desenvolvimento de um arranjo produtivo envolvendo, predominantemente,
donas de casa e agricultoras que encontram no artesanato da renda renascenca
uma fonte importante de trabalho e renda para satisfazer necessidades materiais
essenciais ao desenvolvimento e bem-estar de seus filhos, como também
revelaram as entrevistas citadas.

Consideracgoes finais

Desde sua chegada no estado da Paraiba nos anos 1950, a Renda Renascencga é
importante alternativa econdmica para mulheres do Cariri paraibano, uma das
regies mais secas do pais. Diante do exposto, conclui-se pela relevancia do PEIEX,
e de outras iniciativas da ApexBrasil, como instrumento de promocao do
desenvolvimento regional e do empreendedorismo feminino, ha medida em que
fomenta um ambiente de negdcios que inclui a recepgao de turistas atraidos pela
renda renascenca e, consequentemente, a circulagéo e a comercializagcao da pro-
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-dugdo dos cinco municipios envolvidos, dentro do estado, para o resto do pais e o
exterior.

Além disso, cabe ressaltar que, nesse contexto, os resultados esperados
convergem com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Educacdo de
Qualidade (ODS 4), Emprego Decente e Crescimento Econémico (ODS 8), Reducgéo
das Desigualdades (ODS 10) e Parceria em prol das Metas (ODS 17).
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ENSAIO 10

A expansao internacional da LilioZ e o desafio de género no
mercado arabe

Nucleo PEIEX - Sorocaba
Marimar Guidorzi de Paula

Partindo da premissa de que "exportar permite as empresas expandirem seus
mercados, diluir custos fixos e explorar economias de escala, o0 que aumenta a
competitividade e a capacidade de inovar diante de mercados cada vez mais
globais e exigentes." (Kotler, 2010, p. 124), a empresa LilioZ decidiu procurar o
programa PEIEX/APEX para se qualificar, identificar suas potencialidades e obter
apoio de inteligéncia e estratégia para atuar em comércio exterior.

O fator motivador para participar do programa esta diretamente relacionado a
percepcao das diversas dificuldades que as empresas enfrentam ao ingressar no
mercado internacional. Segundo Silva (2020), as MPEs frequentemente esbarram
em desafios como a complexidade das regulamentacdes internacionais, a
adaptacdo de seus produtos as exigéncias dos mercados estrangeiros e a
escassez de capital para investimento em inovacao e marketing global, fatores que
dificultam sua competitividade no cenario externo.

A LilioZ, fundada por Viviana Mason Balech, uma empreendedora visionaria,
identificou no mercado uma oportunidade para produtos a base de ozobnio
medicinal com caracteristicas cosméticas aliadas ao bem-estar e a
sustentabilidade. A marca produz blends de oleos vegetais e cremes para uso
facial e corporal desde outubro de 2020.

Com a solidez obtida pela atuagao da marca no mercado interno, a empreendedora
vislumbrou a expansao para outros territérios como oportunidade de crescimento e
atendimento ao seu propdsito pessoal, consciente de que, para atuar em outros
mercados, ndo basta querer; € necessario conhecer e se preparar. Rottig (2016)
cita que a falta de experiéncia no comércio exterior € um fator limitante para
pequenas e médias empresas, que frequentemente subestimam a complexidade
dos mercados internacionais. Uma base sdlida de conhecimento sobre o ambiente
regulatério e praticas comerciais internacionais € essencial para minimizar riscos e
obter sucesso no exterior.
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A qualificagdo iniciou com a identificagdo de oportunidades por meio da analise de
prospeccao de mercado e da aplicagcdo da matriz de atratividade, considerando
sete critérios de selecdo de mercado. A empresa definiu como foco direcionar seus
esforcos iniciais ao mercado Arabe. A partir da definicdo, iniciou-se o
aprofundamento do estudo de caracteristicas culturais e comportamentais,
aspectos negociais e relacionais, identificagdo de acordos, adequagdes de produto,
embalagem e certificagdes necessarias. Prioridade foi dada ao estudo do mercado
alvo, que apresenta diversas particularidades e exigéncias técnicas. Ribeiro (2018)
em seu estudo considera que “a entrada de produtos brasileiros em mercados
arabes enfrenta desafios significativos, como o ajuste a regulamentagdes
especificas de qualidade e conformidade halal, além de diferengas culturais e
comerciais que exigem adaptagdes nas estratégias de marketing e nos processos
de negociagao".

E importante ressaltar as caracteristicas comportamentais quanto a questdo de
género. Segundo Matar & Kadri (2019), a entrada de mulheres no comércio exterior,
especialmente no mercado de exportacdo para os paises arabes, ainda enfrenta
obstaculos significativos devido a normas culturais e restrigdes institucionais. No
entanto, estratégias de exportagdo que incorporam perspectivas de género podem
criar pontes culturais e melhorar a aceitacdo de produtos ao alinhar-se aos valores
e necessidades locais.

Impulsionada por essas estratégias, a empresa LilioZ realizou diversas reuniées
com empresarios que ja atuam no mercado-alvo para benchmarking, consultores
especialistas em cultura arabe, participou de webinars e levantou informagdes; ao
longo de quatro meses, preparou-se para apresentar e negociar seus produtos no
mercado-alvo: os Emirados Arabes.

O processo comegou com a adequagao administrativa e burocratica da empresa,
realizando o RADAR, contratando um despachante aduaneiro, definindo a
INCOTERM, criando a tabela de precos e ajustando toda a documentacao. Paralelo,
houve empenho no entendimento de aspectos relacionados ao produto, como
embalagem, rétulo e estudo de adequagéo a legislagao.

Ciente de que um bom produto com uma boa embalagem ndo é suficiente sem
ferramentas eficazes de divulgagdo, a LilioZ criou materiais e adequou redes
sociais e site para dialogarem com as exigéncias culturais do mercado arabe, com
0 objetivo de aumentar a receptividade da marca e contribuir com a
competitividade. Alon (2020) recomenda que "o marketing internacional
direcionado para o mercado arabe requer uma compreensao profunda das nuances
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culturais, religiosas e linguisticas para construir relacionamentos solidos e criar
campanhas eficazes. A adaptagdo das estratégias de marketing € essencial para
superar as diferencgas culturais e conquistar a confianca do consumidor arabe.".

Com todo o processo de preparagao e planejamento para exportagao, a empresa
alcangou seu objetivo e conseguiu a oportunidade de participar da Feira
Beautyworld Middle East, apoiada pela APEX. Embarcou para Dubai em 23 de
outubro de 2024, onde colocou seus produtos em exposicdo em um lindo stand,
iniciando o processo de posicionamento no mercado externo por meio da
apresentacdo e prospeccao de potenciais clientes, parceiros e fornecedores,
construindo uma rede de contatos prospectiva e apoiadora da competitividade
almejada por essa empreendedora visionaria, que supera as dificuldades de género
para cumprir seu proposito de vida: “Levar bem-estar e sustentabilidade ao seu
publico-alvo”.

Referéncias

ALON, llan. Global Marketing: Contemporary Theory, Practice, and Cases. 2. ed.
New York: Routledge, 2020.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracdo de Marketing. 14. ed. Séo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2012.

MATAR, Linda; KADRI, Ali. Women, Work and Welfare in the Middle East and North
Africa: The Role of Socio-demographics, Entrepreneurship and Public Policies.
New York: Imperial College Press, 2019.

RIBEIRO, Fernando. Comércio Exterior Brasileiro: Desafios e Perspectivas. Sao
Paulo: Atlas, 2018.

ROTTIG, Daniel. International Business: The Challenges of Globalization. 8. ed.
New York: Pearson, 2016.

SILVA, Maria. "Dificuldades das MPEs no Mercado Internacional." Revista de
Negocios Internacionais, v. 5, n. 2, p. 22-35, 2020.

(B alel ] apexBrasil *

57




PEIEX

anos apexBrasil

ENSAIO 11

A relevancia do PEIEX para a internacionalizacao das
empresas do Piaui e seu impacto no desenvolvimento
regional e inclusao social

Nucleo PEIEX - Piaui

Marta Emanuelly Aradjo Dias; Gustavo Henrique Lopes Dias; Rayana
Raquel Madeira Campos Almeida Agrélio; Thiago Rodrigo de Oliveira
Araujo; Euzebio Pereira de Andrade Neto; Gustavo Picanco Dias

1. Introducao

O PEIEX, uma iniciativa da ApexBrasil, ao oferecer capacitagdes e suporte técnico
para as empresas, contribui para o desenvolvimento de um comércio exterior mais
sustentavel no Brasil. O Nucleo PEIEX — Teresina esta no seu segundo ciclo, sendo
executado pelo ICEV- Instituto de Ensino Superior do Piaui, e tem como um dos
desafios promover a cultura exportadora no Piaui, que historicamente, segundo
dados do MDIC (2024), tem a sua pauta exportadora concentrada na exportagao
das commodities. A soja corresponde a 83% do total das exportacdes do estado,
que ocupa a 18° posicao no ranking dos estados exportadores e representa 0,5%
das exportacdes nacionais. (COMEX STAT, 2024).

Segundo dados do IBGE (2024), o Piaui se consagrou no ano de 2023 como o
segundo maior produtor de mel do pais e o maior exportador. Aliado a essa
vocacdo do estado, o nucleo Teresina foi escolhido para ser especializado no
atendimento tanto das empresas piauienses produtora de mel e seus derivados,
como também as da regido Nordeste e Norte do pais.

No Piaui, as entrevistas conduzidas pela monitora e técnicos do programa,
realizadas com 52 empresarios no momento do preenchimento do formulario Perfil
Exportador, revelaram que a falta de conhecimento sobre os procedimentos de
exportacdo e os desafios burocraticos sdo uma das principais barreiras a
internacionalizacdo das empresas. Esses dados, coletados antes do inicio da
qualificagdo no PEIEX, demonstram a necessidade de programas como este, que
oferecem capacitacdo para os empresarios superarem esses desafios. O presente
ensaio analisa o papel do PEIEX e seus impactos na internacionalizagdo das
empresas no desenvolvimento regional e na perspectiva de género no Piaui. Para
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atingir esse objetivo, foi adotada uma abordagem qualitativa, utilizando dados
secundarios do Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servicos (MDIC) e do
Sistema IBGE, além de dados primarios e depoimentos de empresarios qualificados
pelo programa.

2. Rompendo Barreiras Culturais no estado do Piaui através do PEIEX

Segundo Minervini (2019), é mais dificil vender a ideia de exportagao para uma
empresa do que vender o produto dessa empresa em mercados internacionais.
Fazendo uma analogia ao pensamento deste autor, a cultura exportadora de um
estado influencia a atitude empresarial em relagcdo a exportacdo, determinando a
disposi¢cao das empresas em buscarem novos mercados. Essa relagdo destaca a
importancia de um ambiente favoravel e de politicas publicas que promovam a
conscientizagao sobre os beneficios da exportagao.

Durante o ciclo do PEIEX em 2019, o nucleo enfrentou desafios na prospeccao de
empresas dispostas a exportar. Muitos empresarios expressaram ceticismo em
relagdo a gratuidade do PEIEX, devido ao desconhecimento da atuagdo da
ApexBrasil e dos beneficios da exportagdo. No entanto, essa realidade se
transformou no ciclo iniciado em 2023, com a implementacdo de acdes
estratégicas, como a criagdo de um ecossistema de comércio exterior e a
divulgagdo de cases de sucesso como a exportagdo do mel, tapetes, cera de
carnauba, cosméticos, startups, o que corroborou para uma mudanga na
percepcao dos empresarios. Além disso, a adesao do estado a Politica Nacional de
Cultura Exportadora em 2023 fortaleceu o ecossistema, contribuindo para a
promoc¢ao comercial das empresas piauienses.

3. PEIEX sob medida: Uma jornada personalizada para cada empreendedor(a) e
seu impacto no desenvolvimento regional e inclusao social.

Para alguns empresarios nucleados, o sucesso do PEIEX esta associado a oferta de
qualificagdes personalizadas, tendo como produto final a entrega do plano de
exportagdo. Esta pratica do atendimento personalizado, é adotada pelo nucleo
Teresina, que procura flexibilizar os horarios de qualificagao, especialmente para o
atendimento de mulheres lideres e colaboradoras das empresas, que segundo os
seus relatos, enfrentam desafios em conciliar a vida profissional e pessoal.

Para a Janete, gerente da Cooperativa Comapi que exporta mel e é atendida pelo
PEIEX: “A disponibilidade constante dos consultores para esclarecer duvidas e
auxiliar nas dificuldades enfrentadas ao longo desse processo foi um diferencial.
Com essa rede de suporte, sentimos que estamos melhor preparados para enfren-
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-tar os desafios da exportacdo”. A Comapi desempenha um importante papel social
no semiarido nordestino, promovendo o desenvolvimento regional do Vale do
Canindé. Ao exportar o mel, gera-se mais renda para o homem do campo e evita a
acdo dos atravessadores que compram o mel a um precgo abaixo do que é vendido
no mercado.

No Piaui, as empresas familiares e cooperativas atendidas pelo programa, que
antes ndo contemplavam a ideia de exportar, agora tém acesso ao conhecimento
que as empodera. Conforme o relato do CEO da Auge Carnauba, Luciano Bandeira:
“Com a capacitagdo feita, nos fomos convidados e fomos para Portugal”.
Atualmente a empresa tem uma filial nos Estados Unidos, exporta para 32 paises e
esta promovendo uma mudancga na pauta exportadora piauiense: “E a Carnauba,
historicamente era s6 exportada em commodities, a cera bruta, e hoje ndo, ela vai
envasada no produto premium para entrar em ambientes de alto padrdao mundo
afora, s6 temos a agradecer ao PEIEX". Este relato corrobora para os beneficios
oriundos da internacionaliza¢éo e o seu impacto no desenvolvimento regional.

4. Conclusao

Os depoimentos neste ensaio ilustram como o PEIEX tem o potencial de “romper
barreiras” e promover o desenvolvimento sustentavel nas regiées mais vulneraveis
do Brasil, como é o caso da regido do semiarido nordestino. Contudo, para que o
impacto das exportagbes no empreendedorismo feminino seja maximizado, é
necessario um esforgo conjunto entre governo, instituicbes de ensino e
organizagfes nao governamentais, entre outras, para promover politicas de apoio e
financiamento adequadas. Além disso, é crucial que as empresas, especialmente as
lideradas por mulheres, continuem a receber suporte em dreas como inovagao,
preparando-as para competir em nivel global.
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ENSAIO 12

Exportando mudancas - Como as mulheres estao
reinventando o comércio exterior

Odair Dias Filho; Maria Eduarda Silvano de Oliveira; Pedro Vinicius
Lamosa Souza Silva

Para compreender o papel hoje ocupado pelas mulheres nas relacdes
internacionais ou no comércio exterior e as multidimensionalidades inerentes a
essa esfera, é preciso primeiro entender que esse potencial protagonismo se da
primeiro na Politica Doméstica, uma vez que por conta dos diversos processos
socio-historicos, ha grande assimetria entre os Estados acerca dos direitos da
mulher.

De acordo com dados recentes do Ministério do Desenvolvimento, Industria,
Comércio e Servigcos (MDIC) e da Agéncia Brasileira de Promog¢ao de Exportacdes e
Investimentos (Apex Brasil), apenas 14% das empresas exportadoras no Brasil sdo
lideradas majoritariamente por mulheres, e essa participagdo € mais comum entre
empresas de pequeno porte. Em comparacado, 24% das micro e pequenas
exportadoras possuem maioria feminina em seus quadros societarios. A
disparidade é menor em setores como agropecuaria e industria extrativa, enquanto
setores voltados a commodities apresentam menor presen¢a de mulheres.

O resultado do desfavorecimento da mulher no mundo corporativo se deve a
dindmica da familia nuclear, estrutura dominante no contexto pré neoliberalismo.
Na dindmica da familia nuclear tradicional, a organizagdo dos papéis costuma
reforcar a hierarquia de género, frequentemente resultando em dominagao
masculina sobre a mulher.

Pesquisas mostram que as mulheres tendem a adotar um estilo de lideranca mais
colaborativo e participativo, o que pode criar um ambiente onde as equipes se
sentem mais engajadas e valorizadas. Esse modelo, muitas vezes descrito como
"transformacional"”, contrasta com o estilo "transacional", comumente atribuido a
liderangas mais focadas em metas e desempenho individual. No entanto, é
importante notar que estilos de lideranga sao muito individuais e podem variar
independentemente do género.
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A presengca de mulheres na lideranga também esta associada a melhores
desempenhos financeiros e maior inovacdo nas empresas. ISso ocorre porque
equipes diversificadas tendem a avaliar problemas sob diferentes angulos e a
desenvolver solugcbes mais completas. Empresas com mulheres em posi¢cdes de
destaque tém, em média, niveis mais elevados de satisfacdo dos funcionarios,
especialmente quando as liderancas promovem um ambiente inclusivo e que
valoriza a diversidade.

A cooperativa COOPFAM - Cooperativa dos Agricultores Familiares, se destaca
pelo seu compromisso em promover a inclusdo e o empoderamento das mulheres
no setor agricola através da capacitagdo das mesmas, fundada por agricultoras
gue buscavam ganhar voz e espago no setor, a mesma promove a unido e
colaboragao entre as familias associadas. A COOPFAM tem se tornado um exemplo
de sucesso na valorizagao do café feminino, em especial com a criagdo da linha de
graos especiais, assim permitindo que as mesmas mulheres nao melhorem apenas
de vida mas também compartilhem suas experiéncias e conhecimentos através da
cultura do café.

O programa Elas Exportam, administrado pelo MDIC (Ministério da Industria,
Comércio Exterior e Servigos), tem o objetivo de auxiliar mulheres no comércio
internacional que promovem a exportagdo de produtos e servigos, uma vez que
este programa visa reduzir as barreiras que ainda existem para mulheres na
industria e oferece formagao, networking para além dos acessos aos mercados
internacionais.

A COOPFAM, é um exemplo de como iniciativas que visam o empoderamento das
mulheres podem ter um impacto significativo tanto no desenvolvimento econdmico
quanto na promocao da equidade, assim como o Elas Exportam, a COOPFAM nao
sO ajuda seus colaboradores para melhorar a qualidade dos seus produtos e
ganhar visibilidade no mercado, mas formar mulheres para competir no mercado.
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ENSAIO 13

Do mercado doméstico para o internacional: importancia da
prontidao para exportacao das empresas brasileiras

Nucleo PEIEX - Sorocaba
Osvaldo Luiz Zalewska

A internacionalizacdo, por meio da exportacao, apresenta-se como uma
oportunidade promissora para empresas que desejam expandir seus negodcios e
alcancar novos mercados. No entanto, o processo de exportagao, especialmente
para pequenas e médias empresas, pode ser complexo e desafiador, exigindo
preparacdo estratégica e operacional. Este ensaio tem como objetivo principal
analisar os fatores criticos para a prontiddo para exportacdo, com foco em
empresas brasileiras, utilizando como base observacbées de campo e literatura
académica.

A busca por ampliar a base de clientes, aumentar as vendas, usufruir de economias
de escala e fortalecer a saude financeira sdo fatores motivadores para empresas
que desejam iniciar suas operagbes no mercado internacional. Contudo, a
internacionalizagdo também apresenta desafios que devem ser considerados e
superados. A complexidade do processo, a hecessidade de adaptacgao a diferentes
culturas e regulamentagbes, e a exigéncia de investimentos em marketing e
logistica internacional sdo algumas das barreiras que podem surgir e € preciso que
a empresa esteja preparada para supera-las.

O conceito de prontiddo para exportacdo refere-se a fase de transicdo de uma
empresa doméstica para uma exportadora, destacando a importdncia da
preparacado para enfrentar os desafios e aproveitar as oportunidades do mercado
internacional. Essa preparagdo envolve uma avaliagdo critica dos recursos,
capacidades e estratégias da empresa, a fim de garantir uma inser¢cdo bem-
sucedida no mercado global.

A literatura académica e observacdes de campo convergem para a importancia de
uma fase de preparacdo robusta para o sucesso da operagao de exportagao. A
avaliacao da prontidao para exportar engloba diversos aspectos, que podem ser
agrupados em cinco dimensdes principais:
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Motivacao, Estratégia e Engajamento: A motivagdo do empreendedor ou gestor,
aliada a um plano estratégico de longo prazo e ao engajamento da equipe em
todos os niveis, € fundamental para o sucesso da internacionalizagdo. A
mentalidade de crescimento, a busca por inovagao e a tolerancia a riscos séo
caracteristicas importantes para lideres que buscam a expanséo internacional.

Consciéncia do Mercado Internacional: E crucial reconhecer que o mercado
internacional apresenta tanto oportunidades quanto desafios. A empresa deve
adotar uma postura proativa e estratégica, desenvolvendo um planejamento
solido, fortalecendo suas capacidades internas e adquirindo conhecimento
sobre os mercados externos e seus aspectos regulatorios.

Capacidade de Adaptacao e Inovacgao: A capacidade da empresa de se adaptar
e inovar em resposta as demandas do mercado internacional é essencial para o
seu sucesso. Isso exige um conjunto equilibrado de habilidades técnicas (hard
skills) e comportamentais (soft skills). O dominio de areas como logistica
internacional, gestdo financeira, marketing internacional e tecnologia da
informacdo, combinadas com habilidades de comunicacdo intercultural,
negociacgao, resiliéncia e visdo estratégica, sdo cruciais para a competitividade
em um mercado globalizado.

Capacidade Financeira: A empresa precisa ter solidez financeira para realizar os
investimentos necessarios para a exportagdo, incluindo melhorias de
processos, marketing internacional e participacdo em feiras. A estabilidade
financeira, processos orcamentarios robustos e a capacidade de priorizar
investimentos para exportacdo sem comprometer o mercado interno sao
elementos essenciais.

Marketing Internacional: Para alcancar clientes internacionais, a empresa
precisa investir em estratégias de marketing direcionadas a esse publico. Um
website profissional em no minimo em inglés, a insercdo dos produtos em
diretérios comerciais internacionais, o uso de marketing digital, a pesquisa de
mercado e a construcao de relacionamentos com potenciais clientes sdo agdes
importantes para promover os produtos ou servicos ho mercado global.

No Brasil, empresas que desejam iniciar ou aprimorar suas operagbes de
exportagcao contam com o apoio da ApexBrasil (Agéncia Brasileira de Promogéao de
Exportagcbes e Investimentos). A ApexBrasil oferece o PEIEX (Programa de
Qualificacdo para Exportacdo), que auxilia empresas de diferentes portes a se
prepararem para a exportacdo de forma planejada e segura, por meio de
capacitagao técnica e consultoria especializada em comércio exterior. O programa
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abrange desde a preparacgdo inicial até a empresa estar pronta para exportar seus
produtos ou servigos.

Um caso de sucesso do PEIEX é o de uma empresa fabricante de equipamentos
médicos de S3do Paulo que, mesmo sem experiéncia prévia em exportagao,
conseguiu realizar sua primeira venda para a Franca ainda durante o processo de
qualificagdo no PEIEX. O engajamento da empresa no programa, incluindo a
participacdo da CEO em conjunto com a equipe de exportacdo, demonstra a
importancia da determinagao e da priorizagdo da internacionalizagcao para alcancar
resultados positivos.

Embora o processo de internacionalizacdo apresenta desafios, a preparagao
adequada, o investimento em capacitacao e o apoio de programas governamentais,
tais como o PEIEX podem contribuir significativamente para o sucesso das
empresas brasileiras no mercado internacional. A busca por conhecimento, a
adaptacdo as demandas do mercado global e a construgdo de uma estratégia
sdlida sdo fatores determinantes para que as empresas brasileiras aproveitem as
oportunidades e alcancem seus objetivos no cenario internacional.
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ENSAIO 14

Empoderamento feminino e desenvolvimento regional:
alcando voos internacionais com o PEIEX

Nucleo PEIEX - Rio de Janeiro
Priscila Correa Franco Amaral

O impacto das exportagdes no desenvolvimento regional e no empreendedorismo
feminino € um tema de crescente relevancia, especialmente no contexto brasileiro,
onde as mulheres tém se destacado como agentes de mudanca econdmica e social
(Ayatakshi-Endow e Steele, 2021; Minniti e Naudé, 2010). A literatura também
aponta que o apoio institucional, como programas de capacitag¢ao e financiamento,
é crucial para o sucesso das empreendedoras. (Amaral, 2022; Jiang e Ritchie,
2017). O acesso a recursos financeiros e a formacdo adequada pode ajudar a
mitigar os desafios enfrentados pelas mulheres no ambiente de negdcios,
permitindo que elas se concentrem em expandir suas operagdes e explorar
oportunidades de exportacdo. Dessa forma, a internacionalizagcdo das empresas,
especialmente aquelas que foram qualificadas pelo Programa de Qualificagdo para
Exportagcdo (PEIEX), pode oferecer oportunidades significativas para o
fortalecimento do empreendedorismo feminino e, consequentemente, para o
desenvolvimento regional.

Primeiramente, é importante destacar que as mulheres empreendedoras enfrentam
desafios Unicos que podem ser exacerbados pela falta de apoio institucional e pela
cultura patriarcal predominante (Lee et al., 2020; Minniti e Naudé, 2010). Estudos
indicam que a resiliéncia é uma competéncia essencial para essas
empreendedoras, que frequentemente precisam superar barreiras sociais e
econdmicas para estabelecer e expandir seus negdcios (Silva et al., 2018; Amaral e
Da Rocha, 2022; Minniti e Naudé, 2010). Além disso, a presenga crescente de
mulheres em diversos setores como o turismo e moda demonstra que elas estao
ndo apenas participando da economia, mas também contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel das suas comunidades. (Amaral e Da Rocha, 2022;
Silva-Melo e Neto de Jesus, 2018).

A pesquisa de Silva-Melo e Neto de Jesus (2018) sugere que a educacado e a
formacgao sao fundamentais para capacitar as mulheres a se tornarem empreende-
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-doras de sucesso. Portanto, ao facilitar a exportacdo, o PEIEX pode ajudar a
transformar essas empreendedoras em lideres de desenvolvimento regional, como
€ o0 caso da “Virare”. A Virare, ao transformar residuos em pegas de moda Unicas e
valorizar o trabalho de artesads, demonstra como o empreendedorismo feminino
pode ser um vetor de inovagao social, contribuindo para a constru¢gdo de um futuro
mais sustentavel e equitativo. Gragas ao apoio do PEIEX, a Virare ndo apenas
manteve sua posicdo no mercado nacional, mas também ampliou sua visibilidade
internacional. Um reconhecimento do seu sucesso foi o convite a participar do 7°
encontro do "Conquistando o Protagonismo - Mulheres de Sucesso no Comércio
Exterior", que ocorreu na Casa G20, em Ipanema, um reconhecimento ao seu
trabalho e um incentivo para continuar a crescer.

A utilizacao de redes sociais também tem se mostrado uma ferramenta eficaz para
o empreendedorismo feminino, permitindo que as mulheres compartilhem
experiéncias, recursos e informagdes sobre oportunidades de negdcios (Fontana et
al., 2021). Essa conexdo ndo so fortalece a capacidade empreendedora, mas
também promove um ambiente colaborativo que é essencial para o crescimento e a
inovacdo. (Ramos e da Rocha, 2022). Em uma palestra recente, Ramos, citou a
Virare como um exemplo de empresa que utiliza as redes sociais para expandir
seus negodcios para o mercado internacional, ilustrando a importancia das redes
sociais para o sucesso do empreendedorismo feminino.

A pandemia de COVID-19 trouxe desafios adicionais para as empreendedoras, mas
também apresentou oportunidades para inovacdo e adaptacdo. (Amaral e da
Rocha, 2022; Ramos e da Rocha, 2022). Muitas mulheres foram forcadas a
reinventar seus negocios, utilizando a tecnologia para alcangar novos clientes e
mercados, como destacado na pesquisa intitulada 'A influéncia das redes sociais no
comportamento exportador de empresas brasileiras na pandemia do Covid-19".
(Ramos e da Rocha, 2022). Isso demonstra a importancia de capacitar as mulheres
com habilidades digitais e de negdcios para que possam aproveitar as
oportunidades de exportagcdo. A Virare, por exemplo, apds participar do PEIEX,
demonstrou como o apoio institucional pode impulsionar o crescimento de
negocios liderados por mulheres. A empresa, que ja havia conquistado visibilidade
no mercado nacional, decidiu dar mais um passo em sua jornada de
internacionalizacdo ao participar do Projeto E-Xport — Edicdo Amazon.com, uma
iniciativa que oferece um conjunto completo de ferramentas e recursos para que
empresas brasileiras possam vender seus produtos em uma das maiores
plataforma de e-commerce dos Estados Unidos.

Por fim, é essencial que as politicas publicas se concentrem em criar um ambiente
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favoravel para o empreendedorismo feminino, promovendo a inclusdo e o
empoderamento das mulheres. A literatura sugere que a implementacao de
programas de apoio a exportagdo, juntamente com iniciativas de capacitagdo e
acesso a financiamento, pode amplificar os impactos positivos das exportacdes no
desenvolvimento regional e no empreendedorismo feminino. (Zen, 2012;
Bittencourt et al.,, 2016). Como as exportacdes tém o potencial de impulsionar o
desenvolvimento regional e fortalecer o empreendedorismo feminino no Brasil. E
fundamental que as politicas publicas e as iniciativas privadas se unam para criar
um ecossistema que apoie as mulheres empreendedoras, permitindo que elas
superem os desafios e aproveitem as oportunidades que a internacionalizacao
oferece. Recomenda-se que futuras pesquisas explorem mais profundamente as
ferramentas e metodologias de apoio ao empreendedorismo feminino e sua relagao
com a internacionalizagao, a fim de maximizar os beneficios sociais e econémicos
dessa dinamica.

Referéncias

AMARAL, P. C. F. PAPEL DO GOVERNO NA RECUPERACAO DAS PEQUENAS
EMPRESAS DE TURISMO - O CASO DA C&V. Volta Redonda: XIV CASI Congresso
de Administracao, Sociedade e Inovacao, 2022.

AMARAL, P. C. F.; DA ROCHA, A. Building resilience during the Covid-19 pandemic:
the journey of a small entrepreneurial family firm in Brazil. Journal of family
business management, 2022.

AYATAKSHI-ENDOW, S.; STEELE, J. Striving for balance: women entrepreneurs in
Brazil, their multiple gendered roles and Covid-19. International journal of gender
and entrepreneurship, v. 13, n. 2, p. 121-141, 2021.

BITTENCOURT, Ibsen; BRUNSTEIN, Janette; CAVALCANTE MARTINS, Angelo
Anténio; DESIDERIO, Paulo Henrique; CARDOSO SOBRINHO, Carlos Antonio.
Systematic Review of the Literature Social Entrepreneurship and Skills
Development: An Analysis of Past 10 years. International Journal of Innovation, [S.
l.1, v. 4,n. 1, p. 33-45, 2016. DOI: 10.5585/iji.v4i1.67.

DA SILVA MELO, M. R.; NETO DE JESUS, D. L. Empreendedorismo feminino:
desafios e oportunidades no cenario turistico de Campo Grande, Mato Grosso do
Sul. Revista de Turismo Contemporéaneo, v. 6, n. 1, 2018.

DA SILVA, P. M. M. et al. A resiliéncia no empreendedorismo feminino. Gestéo e
sociedade, v. 13, n. 34, 2018.

(B 2N2ER] apexBrasil *

70




PEIEX

anos apexBrasil

JIANG, Y.; RITCHIE, B. W. Disaster collaboration in tourism: Motives, impediments
and success factors. Journal of hospitality and tourism management, v. 31, p. 70-
82, 2017.

LEE, 1.-C.; HU, F.; LI, W.-Q. Cultural factors facilitating or inhibiting the support for
traditional household gender roles. Journal of cross-cultural psychology, v. 51, n. 5,
p. 333-352, 2020.

MINNITI, M.: NAUDE, W. What do we know about the patterns and determinants of
female entrepreneurship across countries? European journal of development
research, v. 22, n. 3, p. 277-293, 2010.

RAMOS, F. L., ROCHA, A. M. C. DA R. A influéncia das redes sociais no
comportamento exportador de empresas brasileiras na pandemia de COVID-19. Rio
de Janeiro: Pontificia Universidade Catodlica do Rio de Janeiro., 2022.

ZEN, A. C. O Processo de Internacionalizacado e o Impacto nos Recursos da Firma: O
Caso da Vinicola Casa Valduga. Internext, [S. I.], v. 7, n. 1, p. 123-148, 2012. DOI:
10.18568/1980-4865.71123-148.

g} ANAFPR! apexBrasil

71




PEIEX

anos apexBrasil

ENSAIO 15

Impactos das exportacoées no desenvolvimento regional e
nO empreendedorismo: O caso da Agrocarnauba

Nucleo PEIEX - Piaui

Thiago Rodrigo de Oliveira Araudjo; Rayana Raquel Madeira Campos
Almeida Agrélio; Marta Emanuelly Araujo Dias; Gustavo Henrique Lopes
Dias; Euzebio Pereira de Andrade Neto

Introducao

A globalizagdo e a interconexdo dos mercados tém impulsionado empresas
brasileiras a expandirem suas operagdes. Nesse contexto, a ApexBrasil, através do
Programa de Qualificagdo para Exportacao (PEIEX), desempenha um papel vital na
capacitagdo dessas empresas para enfrentar os desafios do comércio exterior. O
PEIEX oferece qualificagbes que ajudam as empresas a se prepararem para o
mercado global, possibilitando um aumento nas exportagdes. (ApexBrasil, 2023).
Este ensaio analisa os impactos das exporta¢gdes no desenvolvimento regional e no
empreendedorismo, com foco na Empresa AgroCarnauba que se destaca pela
qualidade de seus produtos, e pela sua capacidade de expansao internacional.
Segundo dados da Apex, as empresas participantes do PEIEX tém demonstrado
crescimento nas exportacdes, contribuindo para a economia local e promovendo a
igualdade de género nas empresas. (ApexBrasil, 2023). Além disso, o PEIEX atua
como um catalisador para o desenvolvimento regional, buscando diversificar as
origens das exportacdes brasileiras. Essa estratégia amplia o alcance das
exportagcbes e fortalece a economia local ao incentivar o empreendedorismo e a
participacdo de pequenas empresas no mercado global. Portanto, este ensaio
explora como iniciativas como o PEIEX podem transformar o panorama das
exportacdes brasileiras e promover o fortalecimento do Empreendedorismo no
Brasil.

2. Desenvolvimento
2.1 Impactos das exportacoes

A AgroCarnauba, situada no estado do Piaui, tem desempenhado um papel
significativo no desenvolvimento econémico regional, especialmente através de su-
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-as atividades de exportacdo de cera de carnauba. A empresa gera empregos e
estimula a economia local ao acessar mercados. De acordo com dados do
Ministério da Economia (2023), as exportagdes brasileiras tém sido um motor para
a economia. Estudos indicam que as exportagcdes contribuem para a diversificagao
econdmica e a redugdo da dependéncia de mercados locais. A AgroCarnauba
exemplifica essa dindmica, pois sua atuagdo no comércio exterior ampliou suas
oportunidades de negdcios e fortaleceu a cadeia produtiva local. Segundo o Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), o crescimento das
exportagcbes tem um impacto positivo sobre o Produto Interno Bruto (PIB) das
regides envolvidas, com uma relagao direta entre a expansao das vendas externas
e o0 aumento da atividade econdmica regional. (BNDES, 2020). Além disso, as
exportacdes desempenham um papel crucial na geragao de empregos e renda. O
estudo realizado por Costa et al. (2020) revela que o aumento das exportacdes
esta associado a uma maior demanda por mao de obra nas regides que se dedicam
a producdo para o mercado externo. Isso é particularmente relevante para o Brasil,
onde iniciativas como a da AgroCarnauba podem ajudar a mitigar os indices de
desemprego e promover o desenvolvimento.

2.2 Importancia das decisées equilibradas

As decisGes compartilhadas na AgroCarnauba sdo um dos pilares de negdcios.
Marisania Viana, Gestora Administrativa, e Luciano Bandeira, na posicao de Gestor
de Expansao, exemplifica como a inclusdo de mulheres em posi¢cbes de gestéo
pode transformar uma organizagdo. A presenga feminina em cargos de gestao esta
associada a praticas empresariais assertivas, conforme apontam estudos do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. (IBGE, 2022). Esses dados revelam
que as empresas gerenciadas por mulheres e homens, tendem a adotar
abordagens mais criativas e responsaveis em suas operacdes. De acordo com o
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), em 2022,
cerca de 10,3 milhées de mulheres participaram da gestdo de negdcios no Brasil.

Essa crescente participacdo é especialmente notavel nos setores de servigcos e
comércio, onde as mulheres lideram 53% e 27% dos negdcios, respectivamente. A
AgroCarnauba se destaca nesse cendrio ao implementar estratégias de
internacionalizagdo contando com decisdes equilibradas entre gestores homens e
mulheres. A literatura também aponta que empresas com diversidade de género
em suas decisbes apresentam desempenho financeiro superior. Estudos realizados
pela McKinsey & Company indicam que organizagbes com representacao feminina
em cargos executivos tém uma probabilidade 93% maior de superar a
produtividade financeira da concorréncia. O empreendedorismo enfrenta desafios,
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incluindo barreiras de acesso a novos mercados e dificuldade de acesso a
financiamento. Apesar dessas dificuldades, o papel das mulheres, em conjunto com
os homens nas decisfes estratégicas é crucial para o desenvolvimento econdémico,
pois elas trazem cautela e resiliéncia para o mercado.

2.3 Internacionalizacao e a perspectiva de género

A internacionalizagdo da AgroCarnauba, apoiada pelo PEIEX, ampliou o alcance da
empresa para 7 novos paises entre os meses de Janeiro a Setembro de 2024.
Segundo a Organizagdo Mundial do Comércio (OMC), as mulheres representam
apenas 30% dos exportadores globais, o que evidencia a necessidade de politicas
gue promovam sua inclusdo no comércio internacional. (OMC, 2021). No entanto, a
AgroCarnauba tem superado essas barreiras ao promover a igualdade de género e
demonstrar que o empreendedorismo em todas as suas formas é uma forga para o
sucesso no mercado global. A inclusdo de mulheres em posi¢des de gestao na
empresa tem sido fundamental para a implementacdo de estratégias eficazes de
internacionalizagdo. De acordo com o ITC SheTrades Outlook, iniciativas que
fomentam o empoderamento econdmico das mulheres podem resultar em um
aumento nas exportagbes e na competitividade das empresas (ITC, 2024). O
Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos (MDIC) tem
implementado politicas que visam aumentar a presenca feminina em setores
exportadores, reconhecendo que empresas que possuem mulheres no Time de
Decisores tendem a ser mais inovadoras e gerar mais empregos. (MDIC, 2024). A
pesquisa realizada pela McKinsey & Company aponta que empresas com
diversidade de género em suas liderancas apresentam desempenho financeiro
superior. (McKinsey, 2020).

Conclusao

Os impactos das exportagcbes no desenvolvimento regional e no
empreendedorismo sdo evidentes no caso da AgroCarnauba, a empresa contribui
para o crescimento econdémico local e serve como um modelo de inclusdo e
igualdade de género. Para ampliar esses impactos, recomenda-se que a ApexBrasil
e outras Instituicdes continuem a apoiar iniciativas que promovam a igualdade de
género e o desenvolvimento regional.
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ENSAIO 16

Exportacoes e empreendedorismo feminino: impulsionando
o desenvolvimento regional em Roraima

Nucleo PEIEX - Roraima
Verenice Konrad de Menezes

A Amazoénia, com sua biodiversidade incomparavel e riqueza cultural, € um tesouro
global. A preservagdo deste bioma é vital ndo apenas para o Brasil, mas para o
equilibrio ecoldégico do planeta. A cultura indigena, em particular, oferece uma
perspectiva Unica e valiosa que enriquece a identidade de Roraima e do Brasil,
contribuindo para a diversidade -cultural mundial e promovendo praticas
sustentaveis que sdo essenciais para o futuro do nosso planeta. Roraima,
estrategicamente localizada na fronteira com a Venezuela e a Guiana, possui um
potencial imenso para alavancar suas exportacdes, aproveitando a proximidade
com esses mercados vizinhos e como Caricom.

O PEIEX iniciou sua trajetoria no estado de Roraima na edicdo de 2020 a 2022,
atendendo 26 empresas localizadas em Boa Vista e Mucajai, abrangendo os
setores de alimentos, agronegodcio, beleza, construgao e tecnologia. Situado na
maior regido do pais, com uma vasta variedade de produtos da Amazénia e uma
rica diversidade cultural indigena, Roraima tem experimentado um crescimento
econdmico significativo nos Ultimos anos. Este crescimento € impulsionado
principalmente pela expansdo das exportagdes agricolas e pela diversificagao na
produgdo de produtos locais. Segundo dados do IBGE (2023), o PIB do estado
cresceu 4,5% no ultimo ano, com as exportagdes representando uma parcela
significativa desse crescimento.

O aumento das exportagbes tem criado novas oportunidades para
empreendedores locais, incluindo mulheres, que tém se beneficiado da expanséao
do mercado e do aumento da demanda por produtos e servicos. O
empreendedorismo feminino tem ganhado destaque em Roraima, com um aumento
no numero de mulheres a frente dos negocios locais. De acordo com o SEBRAE
(2023), as mulheres representam 35% dos empreendedores no estado. No entanto,
elas ainda enfrentam desafios significativos, como a desigualdade salarial e a
dificuldade de acesso a crédito. Iniciativas de capacitacdo e apoio, muitas vezes
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promovidas pelo PEIEX, tém sido fundamentais para superar essas barreiras.

Uma das empresas lideradas por mulheres, que é referéncia em nosso estado, é a
ImeruCafé. Seu café possui um sabor auténtico da terra onde é cultivado, com o
nome na lingua indigena Macuxi, que significa cachoeira. O Café Imeru € um café
arabica, produzido na Comunidade Indigena Kawué, no Sitio Cachoeirinha, a 975m
de altitude em meio &s serras e com um clima agradavel. E um café natural
produzido de maneira artesanal, que cuida do seu lugar de origem da maneira mais
sustentavel possivel. O préoximo passo da empresa é conquistar o mercado
internacional, levando o sabor amazdnico e sua cultura, por meio de ferramentas
tecnoldégicas como plataformas de venda online internacionais, site e redes sociais.

As exportagbes sdo um motor essencial para o desenvolvimento regional da
Amazbnia e de Roraima, proporcionando crescimento econbémico e novas
oportunidades para o empreendedorismo feminino. Para maximizar esses
beneficios, é crucial implementar politicas publicas que apoiem tanto o setor
exportador quanto as mulheres empreendedoras, promovendo um
desenvolvimento mais inclusivo e sustentavel. O Programa de Qualificagdo para
Exportacao (PEIEX) tem sido fundamental nesse processo, orientando e propondo
solugdes para empresas interessadas em atuar no comércio exterior.
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ENSAIO 17

A digitalizacao e a internacionalizacao de empresas
qualificadas pelo PEIEX: Uma perspectiva sobre
desenvolvimento regional e género

Nucleo PEIEX - Curitiba

William Rodrigo Joanico; Vinicius Carvalho da Silva

As transformagdes trazidas pela digitalizagao e pelas tecnologias da Industria 4.0
estdo redefinindo o ambiente de negdcios global, impactando diretamente as
empresas que buscam expandir suas operacdes para além das fronteiras nacionais.
No Brasil, o Programa de Qualificagdo para Exportagao (PEIEX), uma iniciativa da
ApexBrasil, tem desempenhado um papel fundamental na capacitacdo de pequenas
e médias empresas (PMEs) para a internacionalizagdo. De acordo com a ApexBrasil
(2021), o PEIEX facilita o desenvolvimento de capacidades exportadoras por meio
de consultorias e treinamentos especializados, ajudando as empresas a superarem
desafios e acessar novos mercados internacionais. Empresas qualificadas pelo
PEIEX relatam uma melhoria significativa em sua competitividade e capacidade de
adaptagado, especialmente em regibes com menos infraestrutura e acesso a
mercados globais.

Empresas que participam do PEIEX tém se beneficiado de suporte técnico e
estratégico, permitindo-lhes superar desafios relacionados a entrada em mercados
internacionais, especialmente em regiGes periféricas onde a infraestrutura é uma
barreira. No entanto, um aspecto ainda pouco explorado nesse contexto é a
relagdo entre digitalizagdo, internacionalizagdo e inclusdo de mulheres
empresarias. Segundo Costa et al. (2021b), a transi¢cdo digital e a promogao
comercial facilitadas pelo PEIEX oferecem novas oportunidades para mulheres
empresarias, permitindo-lhes superar barreiras como o acesso limitado a redes e
capital. A perspectiva de género, portanto, surge como uma dimenséao critica para
o desenvolvimento regional, exigindo uma analise mais detalhada, especialmente
em setores historicamente dominados por homens.

O empreendedorismo feminino tem ganhado espago no cenario global, mas
mulheres empresarias ainda enfrentam barreiras significativas, especialmente no
gue se refere a internacionalizagdo de suas empresas. Dados da Global Entrepre-
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-neurship Monitor (GEM) revelam que, no Brasil, apenas 14% das mulheres
empresarias lideram empresas com operagdes internacionais, em comparagdo com
25% dos homens. De acordo com Brambilla, Lederman e Porto (2012), a insercao
em mercados internacionais requer uma combinacao de habilidades muitas vezes
menos acessiveis as mulheres devido a barreiras estruturais e de capital humano.
Além disso, Chandra, Paul e Chavan (2021) apontam que PMEs lideradas por
mulheres enfrentam desafios especificos no processo de internacionalizagdo, como
a falta de acesso a redes globais e recursos financeiros adequados.

O impacto da digitalizagdo nas PMEs brasileiras, especialmente nas qualificadas
pelo PEIEX, é significativo. Conforme o estudo de Costa et al. (2021a), tecnologias
emergentes, como a Internet das Coisas (IoT) e o Big Data, desempenham um
papel crucial na otimizacdo de processos e na redugao de custos, contribuindo
diretamente para a competitividade global dessas empresas. Além disso, dados da
OECD indicam que o uso de plataformas digitais pode reduzir em até 15% os custos
operacionais e de exportacdo para PMEs, facilitando o acesso a mercados
internacionais por meio de e-commerce e automacao de processos. No entanto,
para que os beneficios da digitalizagdo sejam plenamente alcangados, € essencial
focar na capacitagdo de mulheres empresarias, ja que a transigdo digital oferece
ferramentas que podem eliminar barreiras geograficas e logisticas. Ao empoderar
essas empresarias, a digitalizagdo cria oportunidades para sua insergdo no
comércio internacional de forma mais eficiente e competitiva.

Empresas que adotaram tecnologias digitais relataram ganhos significativos em
eficiéncia e competitividade. Um estudo de caso realizado com empresas do ciclo
2022-2024 do PEIEX na regido de Curitiba revelou que a Empresa A, especializada
em dispositivos 10T, viu suas exportagbes aumentarem em mais de 30% apods a
implementagdo de solugbes digitais, enquanto a Empresa B, do setor de cachaga,
conseguiu personalizar seus produtos para diferentes mercados internacionais,
incluindo o Japdo e a Europa, aumentando suas vendas internacionais em 28%.
Esses exemplos ilustram como a digitalizagdo pode ser uma ferramenta poderosa
para impulsionar a internacionalizagao de PMEs.

A literatura sobre internacionalizagdo de PMEs destaca a importéancia de programas
como o PEIEX para a superagdo de barreiras ao comércio internacional. Cruz,
Bussolo e Lacovone (2018) argumentam que programas de capacitagdo, como o
PEIEX, tém um impacto direto na estrutura organizacional das empresas,
preparando-as para competir em mercados globais. No entanto, a perspectiva de
género precisa ser integrada de maneira mais explicita nesses programas. Estudos
como o de Love e Roper (2015) apontam que PMEs lideradas por mulheres tém
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maior probabilidade de enfrentar dificuldades na internacionalizagdo, em parte
devido a menor exposi¢cdo a redes empresariais internacionais.

O desenvolvimento regional, também, esta intimamente ligado a
internacionalizacdo de PMEs. Empresas qualificadas pelo PEIEX tém demonstrado
uma capacidade crescente de contribuir para o desenvolvimento econdmico local,
gerando empregos e promovendo inovagao em suas respectivas regiées. O estudo
de Knight e Liesch (2016) revela que empresas "born global" tendem a ter um
impacto positivo no desenvolvimento regional, especialmente quando essas
empresas estdo ativamente envolvidas em processos de digitalizagdo e inovagao.
No entanto, € importante reconhecer que a inclusdo de mulheres empresarias
nesses processos € crucial para garantir que o desenvolvimento seja equitativo e
inclusivo.

A perspectiva de género €, portanto, fundamental para a analise dos impactos da
internacionalizagdo e da digitalizacdo no desenvolvimento regional. Conforme
apontado por McDougall, Jones e Serapio (2014), a falta de politicas publicas
voltadas para a inclusdo de mulheres no comércio internacional resulta em uma
subutilizagédo do potencial feminino no ambiente empresarial. O PEIEX, ao integrar a
digitalizagdo em suas estratégias de qualificagdo, tem a oportunidade de corrigir
essa lacuna, promovendo um ambiente mais inclusivo e equitativo, onde as
mulheres possam competir de forma justa no mercado global.

Em conclusdo, a digitalizagdo oferece um caminho promissor para a
internacionalizacdo de PMEs no Brasil, especialmente as qualificadas pelo PEIEX.
No entanto, para que esses beneficios sejam plenamente aproveitados, é essencial
que a perspectiva de género seja integrada as estratégias de internacionalizagao.
O empoderamento de mulheres empresarias por meio da digitalizagdo contribuira
para o desenvolvimento regional e promovera a equidade no ambiente empresarial
global. Recomenda-se que o PEIEX continue a investir em capacitagao voltada para
mulheres, incentivando a adogdo de tecnologias digitais e facilitando o acesso a
mercados internacionais. Dessa forma, sera possivel ampliar os impactos das
exportagdes no desenvolvimento regional e no empreendedorismo feminino,
promovendo um crescimento mais inclusivo e sustentavel.
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ENSAIO 18

Internacionalizagao de servigcos sustentaveis &
desenvolvimento regional: impactos de uma empresa de
gestao de eventos

Nucleo PEIEX - Curitiba

William Rodrigo Joanico

A internacionalizacao de empresas de servigos, especialmente aquelas que atuam
no setor de gestdo de eventos, tem mostrado resultados significativos no
desenvolvimento regional e na promocao do empreendedorismo feminino. Neste
contexto, uma empresa brasileira do setor de hospitalidade, que oferece solu¢cdes
integradas de hospedagem para eventos de médio e grande porte, se destacou ao
expandir suas operagdes para mercados internacionais. Através de uma plataforma
digital que centraliza a gestdo de hospedagens, a empresa promove a
sustentabilidade e o desenvolvimento regional, contribuindo para a economia
circular e para a geracao de empregos nas localidades onde atua.

A internacionalizacdo desta empresa foi apoiada pelo Programa de Qualificacao
para Exportacdo (PEIEX), uma iniciativa da ApexBrasil, que tem como objetivo
preparar pequenas e meédias empresas (PMEs) para acessar mercados
internacionais. O PEIEX oferece suporte técnico, consultoria em comércio exterior e
capacitagao para adaptar os servigcos e produtos as exigéncias internacionais. Essa
empresa, apos sua qualificacdo pelo programa, conseguiu expandir sua atuagao
para paises da América Latina e Europa, impactando diretamente o
desenvolvimento econdmico e social das regides onde opera.

A gestdo de eventos sustentaveis tem se tornado uma tendéncia global,
especialmente em mercados mais maduros como o europeu. Segundo a Global
Sustainable Tourism Council (GSTC), eventos que adotam praticas sustentaveis
atraem 35% mais participantes, evidenciando a crescente demanda por servigos
gue integram sustentabilidade a sua oferta (GSTC, 2022). A empresa em questao,
ao promover o uso de hospedagens sustentaveis em suas operagdes, contribui
para essa tendéncia ao incentivar acomodacgdes que utilizam energia renovavel,
reduzam o consumo de agua e promovam praticas de economia circular. Essa
estratégia ndo apenas se alinha as exigéncias do mercado internacional, mas tam-
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-bém fortalece as economias locais, especialmente em areas periféricas onde a
empresa atua.

O impacto regional da internacionalizagdo de servicos pode ser observado na
geracado de empregos e no fortalecimento de cadeias produtivas locais. Segundo
dados da ApexBrasil, empresas que exportam geram 25% mais empregos do que
aquelas que operam exclusivamente no mercado interno. (ApexBrasil, 2021). No
caso desta empresa, a expansao internacional resultou em um aumento de 20% na
geracao de empregos nas regiées onde atua, impulsionando o desenvolvimento
local e criando oportunidades em setores como transporte, alimentacao e turismo.
Além disso, a contratagcdo de fornecedores locais para servicos complementares
contribui para o fortalecimento da economia regional, promovendo a inclusdo social
e econdmica de comunidades que antes estavam a margem do crescimento
econdémico.

Um exemplo do sucesso dessa empresa ha internacionalizagao de seus servigos foi
sua parceria com uma organizagdo internacional de dermatologia veterinaria, para
a organizagdo de um grande evento em Punta Cana, Republica Dominicana. A
empresa foi responsavel por toda a logistica de hospedagem e transporte dos
participantes, garantindo que o evento atendesse as exigéncias de
sustentabilidade do mercado internacional. Além disso, a empresa realizou visitas
técnicas a regido para firmar parcerias estratégicas com fornecedores locais, o que
foi fundamental para o sucesso do evento.

De acordo com a OECD, empresas que integram praticas sustentaveis e inovadoras
em suas operacbes tém 30% mais chances de expandir para mercados
internacionais, em comparagdo com aguelas que ndo adotam essas praticas.
(OECD, 2022). Essa empresa, ao focar em inovacao e sustentabilidade, conseguiu
se destacar em um mercado altamente competitivo, utilizando sua plataforma
digital para oferecer uma experiéncia diferenciada e ecologicamente responsavel
aos seus clientes. O apoio do PEIEX foi crucial para que a empresa pudesse adaptar
sua oferta de servicos as demandas internacionais, garantindo que sua plataforma
fosse flexivel o suficiente para lidar com a complexidade de eventos globais.

Além dos beneficios econdmicos diretos, a internacionalizagdo também promoveu
a inclusdo de mulheres na lideranca de setores estratégicos. A empresa, liderada
por uma mulher, reflete a crescente participacao feminina no empreendedorismo e
nos negocios globais, alinhando-se a agenda de equidade de género. Segundo o
Global Entrepreneurship Monitor (GEM), as mulheres empreendedoras estdo cada
vez mais integrando praticas sustentaveis em seus negdcios, o que as posiciona de
forma competitiva no cenario internacional. (GEM, 2020). Essa combinacgao de lide-
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-ranga feminina, inovacdo e sustentabilidade tem se mostrado uma estratégia
eficaz para o crescimento e a consolidagdo da empresa em mercados globais.

A internacionalizacdo de servicos de gestdao de eventos ndao apenas impulsiona o
crescimento econdémico de empresas individuais, mas também promove impactos
duradouros no desenvolvimento regional. A empresa analisada aqui se destacou
por integrar praticas sustentaveis em seu modelo de negdcios, gerando resultados
econdmicos, sociais e ambientais positivos has regibes onde atua. O apoio de
programas como o PEIEX foi essencial para que essa empresa pudesse competir de
forma eficaz no mercado internacional, contribuindo para a promog¢ao do
desenvolvimento regional e para a inclusdo de mulheres em posicdes de lideranca.

Recomenda-se que iniciativas como o PEIEX continuem a expandir suas a¢gdes, com
foco especial em empresas que integram praticas sustentaveis e inovadoras em
seus servigos. A criacdo de redes de apoio internacionais e o fortalecimento de
politicas publicas que incentivem a internacionalizagdo de servigos sustentaveis
sdo fundamentais para garantir que os impactos econdmicos e sociais dessas
empresas continuem a crescer, beneficiando tanto as economias locais quanto o
mercado global.
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ENSAIO 19

Participacao feminina no comércio exterior e
desenvolvimento regional: A contribuicao do PEIEX

Nucleo PEIEX - Curitiba
Abimael Ortiz Barros

A participacdo feminina no comércio exterior ¢ um elemento fundamental para o
desenvolvimento econémico regional no Brasil. Ao apoiar a internacionalizacdo de
empresas, o PEIEX contribui para a criagdo de empregos e o fortalecimento das
economias locais, impactando diretamente o desenvolvimento regional. O
fortalecimento de politicas de inclusdo de género no comércio exterior, portanto,
pode ter um impacto ainda mais positivo, ampliando a atuagdo de empresarias e
promovendo uma redistribuicdo de renda mais equitativa. Este ensaio explora como
o PEIEX pode maximizar seu impacto ao promover a inclusdo de empresarias no
comeércio internacional, impulsionando o desenvolvimento regional.

Empresas lideradas por mulheres demonstram um forte impacto na economia
regional, especialmente em dreas com menos infraestrutura econdmica. Mulheres
empreendedoras, em geral, tendem a reinvestir mais de seus ganhos na
comunidade, o que inclui a criacdo de empregos locais e 0 apoio a iniciativas
sociais e educacionais (Bates & Robb, 2014). Esse reinvestimento em
infraestruturas e projetos comunitarios tem um efeito multiplicador no
desenvolvimento local, promovendo um crescimento sustentavel e inclusivo.

Pesquisas revelam que, quando mulheres participam ativamente no comércio
exterior, ha uma contribuicao significativa para a economia local. No entanto, elas
enfrentam mais dificuldades para se inserir em redes internacionais, o que limita o
potencial de expansdo de suas empresas. Essa limitacdo reflete uma necessidade
urgente de que programas como o PEIEX ampliem estratégias direcionadas para
apoiar empresarias, tal como foi a criagdo do Programa “Mulheres e Negdcios
Internacionais”, tendo em vista que tais iniciativas possibilitam a criacdo de redes
de negdcios internacionais, que permitam acesso a conhecimentos especificos e
recursos estratégicos (Estrin & Mickiewicz, 2011).

O PEIEX, ao ser totalmente integrado com o Programa “Mulheres e Negdcios Inter-
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-nacionais” poderia ampliar a oferta de recursos e treinamentos especificos para
empresarias, e com isso poderia reduzir a diferenca entre homens e mulheres na
internacionalizacdo de empresas. Isso inclui a criacdo de parcerias com
organizagdes voltadas para o empreendedorismo feminino, como a Rede Mulher
Empreendedora (RME) e o apoio a programas de capacitagdo em areas cruciais,
como gestéo financeira, negociagao internacional e adaptagédo de produtos para
mercados externos. Essas agdes inclusivas geram ndo apenas maior equidade, mas
também um impacto positivo no crescimento econdmico das regides em que as
empresarias estao inseridas.

Incentivos especificos como mentorias femininas e treinamentos de lideranga para
empresarias sdo estratégias comprovadamente eficazes. Por exemplo, o programa
SheTrades, do International Trade Centre, demonstra que a inclusao direcionada a
empresarias promove o crescimento econémico e a equidade de género, além de
aumentar a visibilidade das empresarias em mercados internacionais. Essa
abordagem pode ser uma inspiragdo para o PEIEX, promovendo praticas que
ajudem as empresarias a se conectar com redes globais de comércio e ampliar sua
competitividade (International Trade Centre, 2021).

Empresas lideradas por mulheres apresentam um papel vital na promog¢ao do
desenvolvimento regional sustentavel, pois geralmente priorizam o investimento
local, com impacto direto no bem-estar da comunidade. Quando se apoia a
inser¢cdo de empresarias no mercado internacional, isso promove um ciclo positivo
de crescimento econdmico regional. A inclusdo de politicas de incentivo a
participacdo feminina no PEIEX fortalece o impacto do programa, proporcionando
mais recursos e acesso ao conhecimento, de maneira que o desenvolvimento
regional possa ser promovido de forma inclusiva e justa.

Dentro da realidade do nucleo podemos destacar o trabalho feito por uma empresa
de porcelanas de nossa regido, que decidiu investir bastante no mercado externo,
inclusive e-commerce e também na participacdo em feiras nacionais, tais como
ABCASA e internacionais como a Ambiente (Alemanha) e Maison&Object (Francga),
e a empresa viu no PEIEX a oportunidade de potencializar a retomada dos seus
contatos internacionais, bem como o suporte e apoio para a participagao nos
eventos no exterior.

E esse caminho s6 foi tragcado pela visdo de uma mulher, pois o setor de comércio
exterior da empresa € liderado por uma mulher, e com sua visdo estratégica
vislumbrou que: “a participagdo no programa do PEIEX seria de grande apoio no
crescimento e expansdo de novos mercados, e que por meio do programa, foi
possivel buscar novas ferramentas e definir estratégias para a entrada em merca-
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-dos que buscam os produtos”.

E com a conquista de novos mercados, e com um aumento das exportagdes da
empresa, a economia local foi impactada, pois a maior parte dos investimentos da
empresa foram em capital humano, sobretudo na contratagcao de mulheres, que em
sua maioria compde a linha de producado da empresa.

A promogao de uma maior participagdo feminina no comércio exterior por meio do
PEIEX tem o potencial de gerar beneficios econémicos duradouros e significativos.
A inclusdo de politicas especificas para empresarias pode estimular a equidade de
género no comeércio exterior, ao mesmo tempo em que promove o desenvolvimento
regional sustentavel. O PEIEX, ao adaptar suas praticas para apoiar empresarias,
podera contribuir para uma economia brasileira mais diversificada e inclusiva,
consolidando o papel do Brasil no comércio global.
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APEXBRASIL

A ApexBrasil possui a missdo de promover as exportagdes, a internacionalizagao
das empresas brasileiras e os investimentos estrangeiros diretos, em apoio as
politicas e estratégias publicas nacionais, a fim de contribuir para o crescimento
sustentavel da economia brasileira. Conhega os servigos oferecidos pela Agéncia
para ajudar a sua empresa a se inserir no mercado internacional:

Inteligéncia de Mercado - Estudos e andlises de mercados que visam orientar as
empresas e 0s parceiros em relacdo as melhores oportunidades para os seus
negocios internacionais.

Qualificagcao Empresarial - Capacitagao, consultoria e assessoria oferecidas com o
objetivo de incrementar a competitividade e promover a cultura exportadora nas
empresas, preparando-as para os desafios do mercado internacional.

Estratégia para Internacionalizagcdo - Conjunto de servigcos que visa orientar
empresas e parceiros na definicdo de estratégias para inser¢do e avango no
processo de internacionalizacao.

Promocao de Negadcios e Imagem - A¢gdes que tém como objetivo facilitar o acesso
das empresas brasileiras aos mercados internacionais, diversificar os destinos das
exportacdes brasileiras e melhorar a percepc¢ao internacional acerca das empresas,
dos produtos e dos servigos brasileiros. Os servigos dessa categoria possibilitam
aos empresarios o contato direto com parceiros de negocios internacionais, que
auxiliam na insercao ativa e competitiva das empresas nacionais nos mercados
estrangeiros.

Atracao de Investimento - Acbes para promover e facilitar a atragdo de
investimentos estrangeiros diretos (IED) com o objetivo de melhorar a imagem do
Brasil como um mercado atrativo para aportes de capital estrangeiro, promovendo
o desenvolvimento e a competitividade do pais. Ademais, as a¢des de atracdo de
investimentos visam induzir a transferéncia de tecnologias inovadoras para
empresas brasileiras.
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GERENCIA DE COMPETITIVIDADE

Visa ampliar a competitividade das empresas brasileiras no mercado internacional,
por meio de acbes de qualificacdo para exportacdo e internacionalizacdo, de
acordo com o nivel de maturidade exportadora, e, ainda, atuar como agente
catalizador do conhecimento, promovendo estudos e pesquisas sobre promocgao
de exportagdes e internacionalizagao, garantindo a exceléncia do corpo técnico da
Agéncia e a disseminagao do conhecimento na formagao de agentes de negdcios
internacionais.

COORDENAGCAO DE QUALIFICAGCAO

Tem o objetivo de promover a¢des de qualificacdo para exportagcao e aumento da
competitividade das empresas brasileiras, de acordo com o nivel de maturidade
exportadora, e ainda, incentivar agcbes de promog¢ao comercial para as empresas
atendidas pelos programas de qualificagédo, facilitando seu acesso ao mercado
internacional.

ANAPRI

A Associagcdo Nacional dos Profissionais de Relagbes Internacionais (ANAPRI) é
uma entidade sem fins lucrativos que tem como objetivo representar e promover os
interesses dos profissionais que atuam nas areas de Relagées Internacionais (RI),
tanto quanto disseminar a cultura de RelagGes Internacionais, Comércio Exterior e
areas correlatas e conectivas para OrganizagGes, Empresas e entes publicos ou
privados quanto a atuagdo pratica dessas dareas, através de capacitagao,
aproximagao, networking e servigos diversos que culminem no desenvolvimento
das mesmas.
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