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REGULAMENTO GERAL DE PARTICIPACAO
PROGRAMA JORNADA EXPORTADORA

1. INFORMAGCOES GERAIS

Nome do Evento: Programa Jornada Exportadora | Hotéis, Restaurantes e Catering (HORECA)

— Chile e Panama

Data: 24 a 30 de agosto de 2025

Local: Santiago — Chile e Cidade do Panama — Panama

Setores: Produtos para Hotéis, Restaurantes e Catering (HORECA):

Alimentos e bebidas: castanhas, biscoitos, chocolates e café

Amenities cosméticos: xampu, sabonete, condicionador, etc.

Cama/mesa/banho: toalhas, lencdis, etc.

Finalidade: Facilitar o acesso das empresas brasileiras aos mercados internacionais por meio

de preparacao, visitas técnicas e agendas de negdcios.

Publico-Alvo: Micro, pequenas e médias empresas com potencial exportador e iniciantes na

exportacao.

Inscrigbes: Gratuitas, com sele¢do baseada em critérios objetivos.

Vagas: 20

e Apoio Financeiro: Custeio de passagem aérea e hospedagem para 10 representantes das
MPEs aprovadas dentro das 20 vagas oferecidas, conforme critérios descritos no item “7.
CRITERIOS PARA CUSTEIO DE PASSAGEM AEREA E HOSPEDAGEM” deste regulamento.

2. SOBRE O PROGRAMA JORNADA EXPORTADORA

2.1

2.2,

O Programa JORNADA EXPORTADORA prevé a realizacdo de missGes comerciais de empresas
brasileiras ao mercado internacional, contribuindo para o aumento da competitividade e das
exportacdes brasileiras.

Organizado pela ApexBrasil, o Programa conta com apoio do Servigco Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) e com parcerias de diversas instituicdes publico e
privadas.

3. SERVICOS OFERECIDOS

3.1.
3.1.1.

3.1.2.
3.1.3.
3.1.4.

3.1.5.
3.2.

Todas as empresas selecionadas terdo acesso gratuito aos seguintes SERVICOS:

Atividades de preparagdo para a participacdo na missdao comercial, incluindo acesso para
inclusdo do perfil da empresa na plataforma Buy Brasil:
https://buybrazil.com/content/madeinbrazil/br/pt.html

Encontro técnico para aprofundamento sobre as oportunidades e desafios do mercado.
Agenda de visitas técnicas e/ou reunides de negdcios.

Apoio de tradutores durante as rodadas de negdcios, conforme necessidade e disponibilidade
local.

Acompanhamento de equipe da ApexBrasil durante a missao.

As empresas aprovadas para recebimento do apoio de custeio de passagem aérea e
hospedagem, conforme item “7. CRITERIOS PARA CUSTEIO DE PASSAGEM AEREA E
HOSPEDAGEM” deste regulamento, serdo informadas oportunamente.

4. CRONOGRAMA
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e O ProgramaJORNADA EXPORTADORA: Hotéis, Restaurantes e Catering | Chile e Panama seguira
as etapas e datas abaixo:

Etapa Data

Inscrigdes 12/06/2025 a 22/06/2025
Resultado das empresas selecionadas 01/07/2025

Envio de Termo de Adesdo pela empresa Até 16/07/2025

Webinar de Preparagdo 19/07/2025 a 22/08/2025
Missdo Comercial 24 a 30/08/2025

Agenda em confirmagdo:
e 24/08 — Deslocamento para Santiago
e 25/08 — Semindrios (manh3) e visitas técnicas (tarde) em Santiago
e 26/08 — Rodadas de negdcios em Santiago
e 27/08 — Deslocamento para Cidade do Panama
e 28/08 — Semindrios (manh3) e rodadas de negdcios (tarde) na Cidade do Panama
e 29/08 — Rodadas de negdcios (manha) e visitas técnicas na Cidade do Panama
e 30/08 — Retorno ao Brasil
Avaliacdo da Missdo e envio de documentacgdo | 25/10/2025 a 27/10/2025

4.1. As datas do cronograma acima sdo tentativas e poderdo ser alteradas pela ApexBrasil, que dard
amplo conhecimento as empresas interessadas.

5. INSCRICOES

5.1. As empresas interessadas devem preencher o formulario de inscricdo dentro do prazo
estipulado neste regulamento. Poderdo participar até 2 representantes por empresa na
missao.

6. PROCESSO DE SELECAO

6.1. Todas as empresas inscritas serdo avaliadas pela ApexBrasil quanto aos critérios
obrigatdrios/eliminatdrios deste Regulamento. As empresas aprovadas serdo ranqueadas
conforme os critérios classificatérios. Aquelas empresas classificadas dentro do nimero de
vagas serdo selecionadas para participar da agdo com a ApexBrasil.

6.1.1.  Critérios eliminatdrios

6.1.1.1. Ndo atender ao perfil do publico-alvo da agdo: micro, pequenas e médias empresas com
potencial exportador e iniciantes na exportacao dos seguintes setores:

e Alimentos e bebidas: castanhas, biscoitos, chocolates e café.

e Amenities cosméticos: xampu, sabonete, condicionador, etc.

e Cama/mesa/banho: toalhas, lengdis, etc.

6.1.1.2. O estabelecimento devera estar regularmente autorizado pela ANVISA, conforme as regras
da RDC n2 16/2014, que dispde sobre a Autorizacdo de Funcionamento (AFE).
6.1.1.3. Possuir pendéncia financeira de eventos anteriores junto a ApexBrasil.
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6.1.2.  Critérios classificatorios

6.1.2.1. Cada empresa recebera pontuagdo baseada nos seguintes critérios:
Critério Pontuagao
Participagdo no Programa de Qualificagdo para 0 ponto: N3o atendido
Exportagdo (PEIEX) até o final do prazo das 3 pontos: Atendido
inscricoes
Participagdao em consultoria do Sebrae para 0 ponto: Ndo atendido
exportagdo realizada entre 2023 até o final do 3 pontos: Atendido

prazo das inscrigoes.

0 ponto: N3o evidenciado

3 pontos: Evidenciado

0 ponto: N3o evidenciado

3 pontos: Evidenciado

0 ponto: N3o evidenciado

2 pontos: Evidenciado
Representatividade regional (Empresas localizadas | 0 ponto: Ndo evidenciado
no Norte, Nordeste ou Distrito Federal)? 2 pontos: Evidenciado
Possuir site ou rede social em lingua estrangeira 0 ponto: ndo evidenciado

1 ponto: apresenta somente
website e/ou rede social em
uma lingua estrangeira.

2 pontos: apresenta website
e/ou rede social em mais de
uma lingua estrangeira.
Possuir precificagdo para mercado internacional 0 ponto: ndo evidenciado
(FOB*) 2 pontos: Evidenciado
Possuir uma ou mais certificagdes de | 0 ponto: ndo evidenciado
reconhecimento internacional de produtos | 2 pontos: Evidenciado
organicos/naturais.

Empresa n3o exportadora ou iniciante!

Empresa de micro ou pequeno porte

Inclusdo e diversidade na lideranca?

1 Empresa ndo exportadora: até o momento ndo realizou vendas ou operagbes comerciais internacionais. A
empresa opera exclusivamente dentro do mercado doméstico e ainda ndo iniciou qualquer processo de
internacionalizagdo de seus produtos ou servigos.
Exportadora Iniciante: empresa que comegou recentemente a vender seus produtos ou servigos em mercados
internacionais. A empresa ja deu os primeiros passos no processo de internacionalizagdo, mas ainda esta no inicio
da curva de aprendizado.
2 Empresas com mulheres e/ou pessoas pretas ou pardas em posi¢des de lideranca estratégica, tais como:

e  Presidéncia: Pessoa que ocupa a posicdo maxima de lideranga na empresa.

e  Composigdo Societaria: Sécios com participagdo de 51% ou mais do capital social.

e  (Cargos de Diregao e Geréncia: Profissionais em posicGes de lideranga e tomada de decisGes estratégicas.
3 A dimensdo da representatividade regional é uma diretriz prioritaria da ApexBrasil. O desenvolvimento regional,
por meio da insercdo das regides Norte e Nordeste e do Distrito Federal no mercado global, é essencial para atingir
um desenvolvimento mais justo, inclusivo e sustentavel do Brasil.
4 FOB é a sigla em inglés para Free On Board, que significa "livre a bordo". E um tipo de frete em que o vendedor é
responsavel pela mercadoria até que ela seja colocada no navio ou veiculo de transporte, no porto indicado pelo
comprador. A partir dai, o comprador assume a responsabilidade e os custos do transporte.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.5.1.

6.5.1.1.
6.5.1.2.
6.5.1.3.
6.5.1.4.
6.5.1.5.
6.5.1.6.
6.5.1.7.
6.5.1.8.
6.5.1.9.

Ao término do processo de classificagdo, a ApexBrasil enviard comunicado as empresas
selecionadas dentro das vagas, solicitando assinatura do Termo de Adesdo (modelo no Anexo
I). Cada empresa aprovada devera encaminhar, por e-mail, uma cdpia digitalizada do
documento assinado pelo representante legal da empresa e por duas testemunhas, no prazo
estipulado.

As empresas aprovadas de acordo com os critérios eliminatdrios, mas ndo classificadas no
limite das vagas oferecidas estardo em lista de espera, tendo sua convocagao condicionada a
alguma desisténcia ou falta de confirmagdo no prazo estipulado. As comunicagGes sobre status
de aprovagdo serdo enviadas pela ApexBrasil para o e-mail cadastrado no formulario de
inscrigdo.

Empresas inscritas e ndo aprovadas de acordo com critérios eliminatodrios receberdo
comunicado sobre sua ndo-aprovacgao.

Critérios de Desempate

Em caso de empate na classificagdo das empresas, serd observada a seguinte ordem de
prioridade:
Participacao no PEIEX.
Participagdo em consultoria do Sebrae para exportagao.
Empresa ndo exportadora ou iniciante.
Empresa de micro ou pequeno porte.
Inclusdo e diversidade na lideranga (género e raga).
Localizagdo em regides prioritdrias.
Site ou rede social em lingua estrangeira.
Precificacdo para mercado internacional (FOB).
Data e hora de inscrigdo.

7. CRITERIOS PARA CUSTEIO DE PASSAGEM AEREA E HOSPEDAGEM

7.1.

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.
7.2.

7.3.

Sera concedido apoio para custeio de passagem aérea e hospedagem para 10 representantes
das MPEs (1 por empresa) mais bem classificadas (dentro das 20 vagas oferecidas), desde que
atendam aos seguintes critérios:

Ser micro ou pequena empresa, conforme Lei Complementar n2 123/2006. A comprovacdo do
porte da empresa se dara, no ato da inscrigdo junto a ApexBrasil, por carregamento (upload)
de copia digital de registro ativo de CNPJ ao formulario de inscrigao.

Apresentar o Anexo |l preenchido e assinado, bem como demais informagGes e documentos
solicitados pela ApexBrasil e pelo SEBRAE.

N3o possuir pendéncia financeira e/ou operacional junto a ApexBrasil e o SEBRAE.

O representante devera ter vinculo formal com a empresa, seja empregaticio ou de
representacdo, e ocupar preferencialmente cargo de lideranca ou gestdo, como diretor,
gerente ou responsavel pelas dreas de exportagdo, internacionalizagdo ou negdcios
internacionais da empresa.

O SEBRAE serd exclusivamente responsavel por todas as tratativas de viagem junto ao
representante indicado pela empresa para o recebimento de apoio de custeio de hospedagem,
incluindo reservas, alteracdes e demais providéncias necessarias.
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8. RESPONSABILIDADES DAS EMPRESAS PARTICIPANTES

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

Arcar com todos os custos de participagao dos representantes.

Consentir que os dados pessoais dos representantes indicados pelas empresas aprovadas para
o recebimento de apoio de custeio de passagem aérea e hospedagem sejam compartilhados
com o SEBRAE, exclusivamente para os fins de organizagdo e gestdo da viagem, conforme
estabelecido em nossos compromissos com a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD -
Lei n2 13.709/2018).

As empresas aprovadas para o recebimento de apoio de custeio de hospedagem deverdo
disponibilizar as informagGes e documentagdo necessaria, bem como preencher o Anexo Il —
MODELO DE FORMULARIO PARA EMISSAO DE VIAGEM DO REPRESENTANTE DA EMPRESA
SELECIONADA, juntamente com o termo de adesdo assinado e realizar todas as tratativas
relacionadas a viagem diretamente com o SEBRAE, incluindo reservas, alteragdes e demais
providéncias necessarias.

As empresas aprovadas para o recebimento de apoio de custeio de passagem aérea e
hospedagem deverdo enviar ao SEBRAE os cartdes de embarque de todos os trechos emitidos
até dois dias Uteis apds a finalizagdo da viagem, como comprovagdo de que estiveram
presentes no periodo do evento.

9. PENALIDADES

9.1.

9.2.

9.2.1

9.2.1.1.
9.2.1.2.
9.2.1.3.
9.2.1.4.

9.3.

A empresa participante deve estar ciente de que o descumprimento das regras estabelecidas
neste regulamento poderd resultar em aplicacdo de multa no valor de RS 350,00 (trezentos e
cinquenta reais).

Caso a passagem aérea para a jornada exportadora ja tenha sido emitida e ocorra desisténcia
por parte do participante, serd cobrada uma taxa adicional devida no valor de RS 2.000,00 (dois
mil reais).

SituacOes que geram penalidades

Desisténcia apds a confirmagao da participagdo (assinatura do Termo de Adesdo).
Auséncia durante o evento ou descumprimento da agenda.

Falta de preenchimento de formularios obrigatdrios.

N3o envio ao SEBRAE dos cartoes de embarque até dois dias uteis apds a finalizacdo da
viagem pelos representantes das empresas selecionadas.

A ApexBrasil podera isentar a aplicagdo de penalidades nos casos de forga maior, tal como
morte ou problemas de saude de cénjuge ou companheiro e familiares préximos, desastres
naturais ou outras situagdes imprevisiveis ou inevitaveis devidamente comprovadas.

10. DISPOSICOES FINAIS

10.1.

10.2.

ANEXOS

A ApexBrasil reserva-se o direito de alterar ou cancelar o evento em carater extraordinario,
notificando as empresas formalmente.
A participacdo da empresa sera confirmada apds assinatura do Termo de Adesao.

Anexo I: Modelo de Termo de Adesao
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e ANEXO II: Modelo de Formulario para emissdao de viagem do representante da empresa
selecionada
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ANEXO | - MODELO DE TERMO DE ADESAO

FORMULARIO DE ADESAO
JORNADA EXPORTADORA

Razdo Social:

Nome fantasia:

Endereco:

CNPJ: E-mail:

Inscri¢gao estadual: Fax:

Telefone: Celular:

Representantes Legais*:

Sr.(a):

Cargo:

RG n2:

CPF n2:

Telefone:

E-mail:

* A instituicdo reconhece que o(s) representante(s) legal(is) acima referido(s) possui(em) plenos poderes de
representagdo para os fins desta contratacdo, assumindo, para todos os fins legais, quaisquer responsabilidades
decorrentes da assinatura deste Formulario, incluindo aceitagdo dos Termos e Condigdes.

Indicagdo de representantes na missao:
Nome:

Cargo:

Telefone:

E-mail:

Nome:
Cargo:
Telefone:
E-mail:

Contato da ApexBrasil: Diogo Pereira

Endereco: Setor de Autarquias Norte Quadra 05, Lote C, Torre Il, 1201 a 1701 - Centro Empresarial CNC CEP 70040-
0250

Telefone: +55 61 2027-0202

E-mail: missaocompetitividade@apexbrasil.com.br

Evento/Projeto (preenchimento pela ApexBrasil)

e JORNADA EXPORTADORA| Hotéis, Restaurantes e Catering (HORECA)
e  Data: 24 a 30 de agosto de 2025
®  Local: Santiago — Chile e Cidade do Panama - Panamad

A participagdo no JORNADA EXPORTADORA é 100% subsidiada pela ApexBrasil. Diferentemente de outras agdes,
ndo serd cobrada taxa de participagdo. No entanto, a empresa deve ficar atenta as para ndo incorrer em
penalidades sujeitas a multa de RS 350,00 (trezentos e cinquenta reais).

Condigoes de Participacao

Declaro a ciéncia dos termos previstos no Regulamento de Participagdo desta ag¢do. Declaro, ainda, estar em
aceitacao plena dos Termos e Condicoes Gerais — Servicos ApexBrasil e do Guia de Conduta de Clientes —

Empresas Brasileiras.
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E obrigatério assinar os campos do representante e das duas testemunhas.

Local e Data:

Nome:
Cargo:
REPRESENTANTE LEGAL:

Testemunhas (obrigatério)

Nome: Nome:
RG: RG:
CPF: CPF:
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ANEXO Il - MODELO DE FORMULARIO PARA EMISSAO DE VIAGEM DO REPRESENTANTE DA EMPRESA
SELECIONADA

FORMULARIO PARA EMISSAO DE VIAGEM DO REPRESENTANTE DA EMPRESA SELECIONADA

Nome:

CPF (Estrangeiro Informar NIF):

Passaporte:

Data de Nascimento:

RG: Orgdo Emissor/UF:
Endereco:

Bairro:

Cidade: UF:

CEP: Telefone:

E-mail:

Dados Financeiros:
Nome do Banco:
Numero do Banco:
Agéncia:

Conta Corrente:

Empresa:

Cargo:

Vinculo formal (sécio, empregado, representante comercial):

Observagoes:

Para efetivagdo da emissdo da viagem, esse formuldrio devera ser encaminhado nos prazos solicitados e com os
documentos abaixo:

"  Documento Pessoal: CNH ou RG que contenha o numero do CPF,

" (Copia de passaporte,

= (Cobpia de visto (se aplicavel),

=  Comprovante da conta corrente indicada, onde o viajante deve ser o 1° Titular.

Caso a passagem aérea para a jornada exportadora ja tenha sido emitida e ocorra desisténcia por parte do
participante, sera cobrada uma taxa adicional devida no valor de R$ 2.000,00 (dois mil reais).
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